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1. Executive summary

Lt GSNXNAYS acCl guddsderidousath gial dafoperadrSigdisSiathe da studiosi,non ha
ancora portato ad unadefinizionecondivisa cheontribuiscaad accetrare lacompensione detema.
E un concetto presentén letteratura con diverse declinaziondj si riferisceinfatti a fabbrica intelligente
come tecnologiagomeapprocciq o comeparadigma.
Tra i molti termini usati i piu ricorrenti sono:

1 Smart Factory;

9 Factories of the Future o Fabbrica deturo (FoF) che include laDigital Fatory, Virtual Factory,

Digital Manufacturing;
1 Industry 4.0.

Ulteriori accezioni del termine sono: Ubiquitous Factory, Glocalized Factory, Fatthipgs, Reatime
Factory,al Y dzF I OGdzNAYy 3 nonI wAYylFaAO0OAYSyidi2 AYyRdAdZAGNRLFf SX
and Sustainable Manufacturing, Digital Transformation.

Lt aL!w yStftQlFlYoAaidz2z RStftlF yraOAdGlr S aA@Af dzlie?2 R
ySttQlFlYoA(l2 RStftS C2 CGafbricdatelligeNtd FEINA & SHdnidk defCluddt Slza
dovra mirare, attraverso lo sviluppo e l'applicazione di tecnologie innovativiespgtemiproduttivi, tra le

quali, ad esempio, la robo#g¢i nuovi materiali e dispositivi avanzati, il virtual prototypiegn generale
I'applicazione dlle tecnologie digitali al marfacturing, a favorire l'innovazione e la specializzazione dei
sistemi manifatturieri nazionali, sul piano della produziondl;atganizzazione e della distribuzigne

(e ¢p)}

A
S

Molteplici sono i trend evolutivassociati a questo concettuali, ad esempio, quelli connessi dHabbrica
Adattiva, Smart Manufacturing, Internet of Things, Industrial Analytics, Advanced Automation e Additive
Manufacturing | diversiforesightanalizzatie collegabili al concetto di Fabbrica intelligept@ssono essere
sintetizzati con quanto emerso dallo studio commissionato dal Governo Britannico che identifica le
seguenti tendenze che caratterizzerannfutliro della produzione e la competitivita industriale

1 Produzione sostenibile, incluso il riciclaggio e lazione al minimo dei rifiuti.

1 Introduzione di tecnologie di produzione verde.

1 Miglioramento e ICT semplificato inclusi gli strumenti di simatezi/ modellazione per la
progettazione, processi e sistemi di produzione.
L'automazionecomeun dato di fatto; robotica avanzata e sisteimielligenti di fabbricazione.
Materiali di nuova generazione con nuove funzionalita.
Sstemi aziendali di produzne e reazione, sistemi di progattione e produzione distribuiti
Impianti e sistemi riconfigurabtiemplicementeagili e capaci di adattarsi velocemente allaumento
della domanda.
Centralitadelle persone di talento, istruite e creative.
Modelli dibusiness che si concentrano su creazione, gestiosfuttamento dicatene del valore
piu integrate

=A =4 =4 =9

= =

In Toscana il settore dallmeccanica avanzat@reso quale riferimento principal@seppur non esclusivo)

delle aziende fornitrici di tecnologie per Fabbrica Intelligente si presenta a macchia di leopardo, con
aggregazionsignificative in distretti staci. 5 I £ £ QI f QINR 2 Teli#Eideddlle tecnologie cosi

come degli approcci gestionali tipici della Fabbrica Intelligemietessuto produivo regionalenecessita

del superamento di ostacoli culturali tuttora diffusi nelle PMI toscanelella disponibilita di risorse
finanziare messa a dura prova ddilagacrisi sistemicgost-2008

Le supply chain caratterizzate da una forte internaziamakione e da aziende leader esposte alla
concorrenza globale risultano essere piu permeabili alle tecnologie della Fabbrica Intelligente. In coerenza
con questa fotografia i settori tradizionali connotati da aziende limitatamente innovatridermini



organizzativi(agroalimentare, cuoio e pelli, ecc.), presentano livelli relativamente bassi di diffusione di
modelli riconducibili Ba Fabbrica intelligenteaO2 Y F N2 y (i 2 R AautainStitrglil2 midecanicdj el £ A f
cartario, che sposano pur con digarampiezza il nuovo paradigma di fare impresa.

Per quanto attiene ai trend in Toscana risultano in affermazione, con diversa diffusione da settore a
settore,f QI LILIX A Ol T A2y S SemiizZafiohd deizontPolli e detayéstiodaddiNdpint,
fQFLILE AOFT A2YA RA &2f dd A2y Ain fisé @ gradazBrAirOnksSra miSore) ¢ QS T
la gestionedelt [ aX O2aW O2 i&emi pr aBskirake2la/I&/oraRiAne in sicurezza attraverso

f QF dzii2 YI T A 2 yd dirReStazioneINaleOlifiee,ald gestione delle lavorazioni ad alto rischio e

f alinentazione dei processi logistici



2. Obiettivo del documento

[ I /| 2YYA&aA2yS 9dz2NR2 LIS Kl adZA3ISNA G2 f Ql R@mat2y S |
Specialisation tBategy, SS'$ per favorire lo sviluppo delle politiche di coesione delle regioni e degli stati
membri, da finanziare con i Fondi Strutturali per il periodo 20Q20.

Il concetto indica@NJ G ST A S Ronkepile 2 Gvklb fegiofide ma valutate ees® a sistema a
livello nazional®2y f Q20 ASGGAD2 RAY

1 evitare la frammentazione degli interventi e mettere a sistema le politiche di ricerca e innovazione
 aOQAf dzLILI NB aiGNIFiS3IAS RQAYYy2@ITA2yS NBIA2YIl A
tenendo conto del posizionamento strategico territoriale e delle prospettive di sviluppo in un

guadro economico globale.

Le Regioni di tutti gli Sta¥ S Y 6 NA R Statedquiddi chiamate aredigere un documentahe
delineassda propria SmarSpecialisation Strategg partire dalle risorse e dalle capacita di cui dispongono,
identificando i vantaggi competitivi e le specializzazioni tecnologiche piu coerenti con il loro potenziale di
innovazione e specificando gli investimenti pubblici e privecessari a supporto della strategia.

In coerenza con quanto indicato in precedenza e con la necessita di monitorare le dinamiche digkéaSSS
Regione Toscana, come richiesto dalla Committenza, nel presente report si riporta quanto emerso
RIfdli®RlF RSAE A FYOAGA LINA2NARAGFNR RA R2YFyRE S 2FFSNI
[ QF Yl fAaA &RA

§ ljdZAYyRA a2FFSNYIGF &dzA &S3dzSyidAr GSY
 Aylidzt RN YSy i
IS

2 RSt GSYI RStfl GClILoONAROI AyGSt .,
ailegamig y A YA RStftQAYyYy20FTA2yS S RStfl ONBaOAl
 aiddzRA2 RSt GSYF &3ftA FYOAUGA LINAZ2NAGEFENAR RA R2YI

LISNJ O2YS ARSYGAFTFAOFIGE FEEtQAYGSNY2 RStEftF  { Yl N

particolarer G G Sy T A2y S 1t tS (SOy2t 2:13AYSS G2t N AICR 1S I

1 individuazione dei legami tra gli ambiti tecnologici analizzati e lo sviluppo di soluzioni tecnologiche
FdzyT A2yl EA A LINRPOS&aaA L@ SRedréziaiedhniolloddeiyproc@sSiNyY A y

RSttt az2aiGSyAoAftAldtr SR SO2y2YAOAGH RIIUAN ARYSBEX

'9dzNR LIS Y /2YYA&AA2YS aDdZARS (2 wS&ASENDK YR Lyy2@lidAaz2y {iNrGS3IASa 7






3. Origine e definizione del Concetto di Fabbrica Intelligente

3.1 Lo scenario di riferimento

Gli scenari economigiecenti si sono andati modificando in maniera sostanziale sia a seguito della crisi
originatasi nel 2008, sia per dinamiche di sviluppo del modello economico globale. La crisi ha avuto impatto
anche sugli stilidivitet S LINRP LISy aAz2y A | ffQlF OljdAaadcz2e ! |jdzSad?
hanno cambiato e cambieranno in futuro il modo di fare business delle imprese e che possono essere
NAO2YR2G0GA Ittt QAYLI G2 RSt S yifdidd®® prinGlGog@Rafirdemdt & dzA
pit in generale alle ICT che, in particolare dal lato consumatori, hanno favorito la condivisione, amplificato il
NHz2f 2 RSEf QF LIWINRPOOAZ2 O2ffl 02N GAD2 iBegradrikAstemDl (G2 A
stampanti 3D, tecnologie per il risparmio energetico, gestione di big data sono solo alcune delle novita che
modificheranno i sistemi produttivi in maniera radicale e rispetto ai quali le imprese devono attrezzarsi in
termini organizzativi

In particolare alla digitalizzazione dei sistemi si attribuisce il ruolo di innesco di quella che ormai & chiamata
la IV rivoluzione industriale adustry 4.0.

From Industry 1.0 through to Industry 4.0 Degree of
complexity
Second Third Fourth @
Industrial Industrial Industrial Industrial
Revolution Revolution Revolution Revolution
Introduction of mechanical Introduction of labor- Use of electronics and Based on cyber-physical
production systems using sharing mass IT for further automation systems
water and steam power production using of production

electrical energy

First programmable
logical controller ®
- : First conveyor belt, (PLC)
First mechanical N
loom, 1784 Cincinnati slaughterhouses, Modicon 084, 1989 ®
1870
- ammm— V¥ =
1800 1900 2000 Time

Figural: Stadi evolutivi del modello industridle

A fronte di questo scem® in continuo e dinamico movimento si collooa sistema produttivo, quello

italiano, che continua ad avere nel manifatturiero uno dei suoi elementi di forela lgraduatoria dei

LINAY OA LI f A LINRRdzi G2 NRA Y2y RA Il dodto dNGitaleSpdfkniza industrialemnel m o =
mondo. Tuttavia il tasso di crescita della produzione manifatturiera-8,2% rispetto al 2012 generando

GN} fQlFfGNR FT2NIA O2yasS3adzsSyil S ad Y S Ngoro (dininuii S € t

2 QUINN in collaborazione con ACCREDIA, APQI, CONFINDUSTRIA, EFQM e FONDAZIONE SYMBOLA, Proposte per un futalia.dsiquralita in It
report della ricerca Qualita 2015: evoluzioni ed esperienze in ltalia e nel Mondo, Giugno 2015

®DFKI, 2011. Elaboranie grafica Siemens, 2013.

“ Centro Studi Confindustria, Scenari Industriali n.5. In Italia la manifattura si restringe, Giugno 2014



RStftOmMzd: NASOEYR2Z Wt Redimu ! yA2y Ol YSNB &dz 2013 RS Y 2 =
si & avuta una riduzione di oltre 20 mila imprese manifatturiere: i settori piu colpiti sono stati

f QFrooAIt AL YSyid2 S I ald\\RIRAH, 5i2 ye§istraolinvdciNuh Baiidi ioditivortrgd Y S
aperture e chiusure di circa 30mila unita, pari a un tasso di crescita del numero di imprese registrate dello
0,51% (a fronte dello 0,21% nel 2013). Tale risultato & stato determinato da unateatesriduzione delle
cessazioni registrate nell'ultimo periodo dell'anno (hanno chiuso 340.261 imprese, 31.541 unita in meno
rispetto ai dodici mesi precedenti). Un segnale é arrivato anche dal lato delle aperture che nel 2014 sono
state 370.979, un e8i2 G f dzil G2 LRaAGASr YSYG(iSs | yOKS . NeS AYyT
primo trimestre 2015 continuano a rallentare le cessazioni di imprese, ma le iscrizioni toccano il minimo
raggiunto da diversi anni: il risultato € un saldo negativo-1d.685 unita che segna comunque un
miglioramento rispetto allo stesso trimestre dei tre anni precedenti

Il settore manifatturiero quindi, grazie alla capacita di generare guadagni in termini di produttivita, che si
ripercuotono sui beni da esso prodotti wer gli altri settori, € un elemento trainante per la crescita
economicadel sistema produttivoA fronte di questo, le imprese manifatturiere, con una forte integrazione

con il settore terziario (logistica, distribuzione, ricerca, marketing, ecc.) acoaesleo rilevanza di
jdzSadQdz GAY2 aSdiad2NBE ySt LIy2NrYlF SO2y2YAO023 3INI
jdzSt t A I @FylT I GAZ OKS aix ag@Aafdalld yz2 yStfQlFYoAaiaz RS
tecnologie innovative quatjuelle connesse al concetto di Fabbrica Intelligente.

| servizi innovativiper sostenere la produzione manifatturiera nella sualezione versolndustry 4.0
acquisisconoun ruolo ancor pit di supporto rispetto al recente passa® y f QdziAfgol T 2 &
consistente delle tecnologie ICT, i servizi avranno un ruolo molto importante di interfaccia tra la ricerca di
nuove innovazioni e la produzione, soprattutto in uno scenario imprenditoriale come quello italiano, che
spesso nhon ha le dimensioni per pptéare in autonomia innovazione. Negli anni si € assistito alla
O2&aARRSGGlI &GN G§S3IALF RSEtfQlIo60FyR2y2¢ RI LI NIGIS R
manifatturiere con lo scopo di focalizzarsi su quelle terziarie. Questa strategia partan prodotto i

risultati ipotizzati, poiché contemporaneamente alla produzione fisica si & avuta la cessione di know how,
che é finito per svilupparsi nei paesi dove le lavorazioni vengono trasferite (sviluppo delle economie
emergenti). Questo ha portatalelle conseguenzeda tenere in considerazionenfatti la perdita di
conoscenzen un settore industrialgoorta a bloccare la capacita innovativa dei comparti ad esso collegati,
FNBYlFyR2 02air 2 &AQAf dzLll)l2 RA | Lloio dlede aktikaZpybduttive éeli dzNB =
rinuncia alearning by doingg 2 &a Al QA Y LI Niratdcoperil projresdStbchatogidof  F I NB 3

[ S LREAGAOKS AYRAAGNRFITA yITA2YylIfA R2ONIyy2 LISND
paesie, sfruttando il legame stringente tra le attivita di servizio e quelle produtfiaesiche le stesse

imprese manifatturiere e quelle di servizi operino vicine tra loro, allo scopo di rafforzare le singole
specializzazioni territoridli

Il quadro maoo-economico presenta quindi una situazione in chiscaro: il sistema produttivo ancora

vitale, seppur fiaccato dalla lunga crisi, risente di un Sistema Paese con elementi di fragilita strutturali che
se non affrontati potranno mettere in difficolta anh £ S NBFf Gt RAYlF YAOKS OKS ¥
uno dei principali paesi manifatturieri del mondo. In questo contesto di incertezza per le organizzazioni la
dotazione di strumenti e metodi di gestione efficaci, efficienti, che assicurino fleéasthdapacita di rapida

*Ladlds ahOOdzLdr A & RA&200dzZLI GA OYSRAI HAamMoUEéEST O2YdzyAOF G2 &l YLl RSt
® Unioncamere: comunicato stampaébbraio 2015
" Unioncamere: comunicato stampa 24 aprile 2015
8/ 2y FAYRAAGNRL {SNBATA Lyy20FGAGA S ¢SOy2f23A0A 4 GdleRdddMerzo2086n s [ | NA
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risposta & assolutamente vitale per affrontare mercati competitivi e in continuo cambiarhéntquesto
scenario laicerca,fim@ovazione d altomazione dei processi sono alla bas#a redazione di strategie di
successo indugtle edel mantenimento di una posizione di leadéip.

Lt

aS3dzsSy i s

lj dzZ R NP AsRoktiaziank LlistaRabbigd Intéllgexde ddreosidddttt Q

megatrend e le sfide specificlelie riguarderanndl settore manifatturiero nei prossimi ani. Partendo da
guesti scenari le imprese dovranno definire le proprie strategie di sviluppo, dotarsi di modelli organizzativi
e acquisire dotazioni tecnologichmer svilupparea resilienza e proattivita necessarie a restare competitive.

Cambiamento demografico .

Nuovi mercati emergenti

SFIDE SPECIFICHE

Crescita dei paesi emergenti (fronte
produzione e consumo)

Condizioni del mercato molto
variabili e difficilmente prevedibili
Crescita di una nuova classe media

SFIDE SPECIFICHE

* Necessita di far lavorare gli over 65 e creare nuove

opportunita di lavoro per le nuove generazion|
Aumentare il benessere dei lavoratori in termini di

maggiore soddisfazione, sicurezza, inclusivita.

a livello mondiale

Necessita di gestire reti di imprese
dinamiche e complesse

Nuovi modelli di collaborazione,
Reshoring —offshoring —
nearshoring

necessita di valorizzazione delle
competenze territoriall

Scarsita delle risorse

SFIDE SPECIFICHE
* Ridurre consumo energetico
* Uso di fonti alternative nel manifatturiero

* Necessita di riciclare componenti e prodotti -

+ Sfruttare 'energia da scarti e residui
* Ridurre consumo delle risorse attraverso riciclo e

Accelerazione
tecnologica

SFIDE SPECIFICHE

Maggiore flessibilita e
riconfigurabilita produttiva
Aumento della produttivita

Integrazione di tecnologie avanzate .

Pervasivita dell'utilizzo di internet
Nuove forme di employment
Interazione con il singolo individuo

riuso e
(cliente, lavoratore, cittadino)

Necessita di offrire nuovi servizi alla persona
Prodotti per necessita di confort, salute e benessere
di target group specifici

* Aumento dell’'urbanizzazione > integrazione
dell’industria {urban manufacturing)

Cambiamento climatico

SFIDE SPECIFICHE
* Ridurre Vinquinamento dellaria,

del suolo, dell'acqua attraverso
una maggiore sostenibilita
ambientale.

Aumentare la resilienza
dell'industria agli effetti del
riscaldamento globale e del
cambiamento climatico( su
produzione, approvvigionamenti e
mercatl)

Gestire | cambiamenti del
territorio legati allo sfruttamento
dei terreni agricoli, alla
costruzione delle infrastrutturee
all'urbanizzazione

Figura2: | megatrend e le sfide specifiche per il manifatturidro

3.2 Lagenesidel concetto in Europa

In questo scenario economice sociale nel novembre del 2008la Commissione Europesotto la
presidenza Barroso hearato un Piano Eropeo di ripresa economita La gravita della crisi e la criticita
degli scenarfuturi, ha impostoal'UE diadottare una strategia coordinata, vasta e ambiziosa affinché la
fiducia dei consumatori e delle imprese rinascesse, armonizzg®toquesto gli strumenti politici

disponibili a livello europeo e nazionale.

°® QUINN in collaborazione con ACCREDIA|, ARINFINDUSTRIA, EFQM e FONDAZIONE SYMBOLA, Proposte per un futuro di Qualita in Italia. Short

report della ricerca Qualita 2015: evoluzioni ed esperienze in Italia e nel Mondo, Giugno 2015
Pw2 RYFLI LISNI £+ NAOSNDI & fbbricayiedigentd, 2025/ S5 | &
Mr2YYAaaA2YyS RStES /2YdzyAlt 9dzZNRLISSE
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Un aumento degli investimenti da parte idgoverninella riceca nel settore manifatturierce stato
considerato essenzialeper consentire alla produzione Hropea di avere un impatto sigraéitivo
nell'affrontare gliobiettivi sociali e le sfide dei prossimi anRier raggiunger® sviluppo tempestivalelle
nuove tecnologie in tutti i settori e anchenelle PM) la Commissionéeuropeaattraverso il suddetto
RecoveryPlan ha propostodi lancare 3 grandi partenariati tra i settori pubblico e priva@@Public Private
Partnershig):

1 nel settore automobilistico, un'iniziativa europea per #uto verdf;

91 nel settore delle costruzionun'iniziativa europea peetifici efficienti sul pianenergeticd;

9 per incentivare lI'uso della tecnologia nei processi produttivi, un'iniziativa pdaldbriche del
futuro (Factory of Futureo FoF)

t SNJ ljdzZt yd2 FGdGASyS i pignd eurap® lidéenafibEAu® bbietRvS mbiFiok oz £
Gaiutare i produttori dellUE, in particolare [BMI attive in tutti i settorj a rispondere alle pressioni
concorrenziali mondiali, incrementando la base tecnologica della produzione dell'UE mediante lo sviluppo e
l'integrazione delle tecnologie abilitanti délituro, quali le tecnologie ingegneristiche per macchinari
adattabili e processi industrialiCTe materiali avanzafi.

Allo scopo dipromuovere e sostenere i piani di attuazionerpe'Public Private Partnershipactory of

Futuré' (PPP FoF),a piattaf 2 NY I G SOy 2 t 2 3 Rufuret™ SodtiiBalidsi primiaarti 306eha

istituito nel 2009 una associazione privata di rilevanza Europea che si compone di aziende, associazioni di
categoria e centri di ricerca chiamaEFFRAHuropean Factories of ehRuture Research Association

[ Q20ASGUAD2 Hiksvol§e@Qmwruolodi infedaButofe Drivato che insieme alla parte pubblica
(UE)promuovalo sviluppo di nuove e innovative tecnologie di produzione sulla tematdia FoF.A tal
proposito EFFRK | LINE R 2Sfratepic mmjfiannual roadmdap® la quale traccia le linee guida delle
attivita di ricerca ed innovazione europea nel manifatturiero proposte dagli stakeholder industriali, che si
articolano lungo i seguenti quattro filoni fondamentali:

1 Manufacturingsostenibile (dapunto di vista anbientale, economico e sociale)
1 Manufacturirg intelligente abilitato da ICT

1 Manufacturing dalle alte prestazioni

1 Sfruttamento di nuovi materiali attraverso il manufacturing.

Letematiche proposte dalla roadmap hanno costituito la base per lo sviluppo di progetti di ricerca Europei
attualmente in corsoattivando importanti programmi nazionatiei diversi PaeskR S f fpe&® jn&ntivare
politiche industriali coerenti con questo swio.

3.2.1 Il ruolo dei servizi a supporto del settore manifatturiero Europeo™*

b S tobRehdél 2010 la CommissionBuropeaattraverso 1a02 Ydzy A OF T A2y S 4! yI  t 2f A
f QSNI RSt @t 2 NRIFASINRIYISHZIRS ¢éHIGhNIel Group iMmIBYSInessdServices |- f
(HLGBS)'La Commissione istituird un High Level Group on Business Service per esaminare le lacune di
mercato, standard e innovazione, e il commercio internazionale in settori quali la logistica, il facility
management, iVl NJ] SGAy3 S I Llzoof AOAGLE

Pgal ydzCdzi dzNB ¢ & dzyl LIAF GG F2NYE SOy 2t giiziatde a ligelaNERragéol nasbKafk e NebichaleNstyl JLI
YIydFF OQGdz2NAy3IZ 02y tQ20ASGGAG2 RA &dzLIL2NIFNB Af &ASGGE2NB YFEYAFE GG dzNR
BEGacCcw! 3 4Cl OG2NE 2F CdziidzNB ttt {GNFGSAAO Ydzf GALyydzf NBIRYFLEZ HAMm
“Confindustria Serviziyh2 g+ G A A S ¢SOy 2f 23A0A aCIFLO6oNAOL nons [ NAG2ftdd A2yS RSt
Br2YYraaazysS 9dNBLISEET €!'ylE LRfAGAOL AYRdZAGNAI S Ay S Inndrentialitd S NI £ 4 SN
sostenibih G L € X HAmMn®
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Soltanto rel 2013 pero, la Commissioneutopeaallo scopo di daren cortributo al settore dei servizi ed in
particolare a quello deiBusiness ServicBS) ma soprattutto capire come gli stesspossonoaiutare il
raggiungimend degli obiettivi di crescita e occupazioieseriti ndla strategia Europa 202@ostituisce

f QI [ IDineprihcipaleé quellodi disegnae nuovestrategieindustriali capaci diafforzarelo sviluppodei

servizie congiuntamentealella manifattura enfine peraccresceré Q2 OOdzLJ T A2y S o

| Business Servicappresentanadunqueun elementofondamentaé per lacateraR St @ f 2 NBE RSt f
e un supporto chiavde JSNJ £ I ONX &i@ 8 soho riRghdti furQrioo Rietsiniinddtaello scenario
indudriale europeosia come fornitori di servizi innovativi e produttivi ad altre aziersie,attraversoa
cosiddetta"Servitizzazione della manifatturd® 2 8 &A1 f QF G GdSyT A2yS &SYLINB VYl
non solo al prodotto venduto, ma anche ai\d@er ad esso associgter accrescere il valore per il cliente

A questo proposito Business Service sonappresentatida:

servizi professionaljad esempida consulenza nreageriale e servizi )T

sewizi legali e amministrativi;

sewizi tecnic{ad esempio itlesign);

servii di ingegneria e architettura;

servizi diattestazione dconformita e certificazione;

servizi operativi e di support@d esempio servizi di leasirfggility maragement energiasicurezza
e pulizia industriale);

1 servizi peil credito e la finanzéad esempio servizi thasing il factoring e il recupero credjti

= =4 =4 =4 -4 -9

NellacosiddettalV Rvoluzionelndustrialecaratterizzah R € £ I  RAIA G f AT, dovelsdnpg S RS f
pil macchine e apparecchi sono connessi tra Igrazie a internet (Internet of Things)si ha um
interconnettivita eunacollaborazione molto pistretta tra industriamanifatturierae serviziad essa legati
accelerandaulteriormenteil processo di "Servitizzazione della manifattytahto che n questi ultimi anni

la discriminantetra industria e servizi atman manodiminuenda [ QI (G & #zk RS LIS NJuiridiQ 9 dzN2
quella didelineare uncontesto favorevolecreandoun ecosistemanel quale le imprese, soprattuttole

Medie e le Piccolepossanotrarre beneficio daquest situazioneaumentando cosle loro capacitadi

crescita e occupazioneafforzandola produttivita della manifatturae acquigndo una significativa quota

del mercato globale.

Gl Stati Unitiad oggisono pitpredisposti rispetto & fur@gaalla creazione daziende innovative eon alto
contenuto tecnologicof Q9 dzNR tdindi &thvassd y O K @&\dlesfruttare a pieno leopportunita

derivanti da quest®cenario

Per coordinare in maniera congiunta le imprese nazionali, sia manifattusierdei servizif QI A 3K [ S @
Group on Business Servidesdefinito una sua "Vision'he poggissu5 elementicardine
1 IBScon i loro servizi producono innovazione, aumentanoréscitae t o€cupazione di alto livello
9 1 BSinnovativi sono abilitati sida tecnologia che da competenze
1 1BSrealizzanasoluzioni chelannovaloresiaalle imprese di servighealla loro supply chain
1 | BSsostengono attraverso una maggiore competitivita e sostenibilitarescita economica e
industriale accelerando lo sviluppo europeo

A fronte di questg € necessario un sistemapportunamente regolato attraversastandard adeguati
ySttQl Yo A 2intdnb petigftamér@eNdielgrat@ per i servizi.

Se da un latdo sviluppo dei Business Servimifre interessanti aspetti positiv significativeopportunita, in
contrapposizion&yi sonoancherischi rilevanti, come ad esempio
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1 un@levataframmentazione della rappresentanza sia a livello delle impéaali policy maker
europei e nazionaligcherende piu difficoltosala definizionedi politiche industrali che prendano in
considerazione ldiversenecessitde opportunita;

1 la rapidacrescita ddke aziende di Business Servit&zionalidei nuovi mercatiad alto potenziale
(es. Cina e Indiagheimpedisce ungenetrazioneagevolealle imprese provenienti d&utopa;

91 le tecnologie ICT fondamentali per la crescita dei Business Semwiciituro, in molte aree
tecnologiche di supporto alleabbrica4.0, sonoin prevalenza adppannaggio di societa con sede
negli Stati Uniti e in Cina.

In conclusione aEuropa non resta chaccelerare le proprie iniziative in materia di servizi di sugp

Fff QAYRAZAGNAI nodn | FFAYOKS y 2BGtrafedicodshaie @iknfantehdre ilY | NH
ritmo deiconcorrentiy St £ 2 a @A f dzLILI NB Ay T NI & i Nzl (0 dAiScasad&eyld f QI C
Usacon Amazon, Apple, Facebkoe Google, ma anche della Cican aziende in rpida ascesa quali

Alibaba, Baidu, Tencent, Weibo

3.3 Lagenesi del concetto negli USA

Negli USA, anche se non si fa chiaramente riferimento al concetto di Fabbrica del Futuro, la centralita del
manifatturiero &€ stata posta dal Presidente Obama come principio fondamentale della ricostruzione a
seguito della crisi finanziaria.

Analogamente a quanto accaduto in Europa, gli USA hanesentato un piano di ripresael quale un

capitolo specifico riguard@Manufactuing and green jodls OKS R S LizZioneSdNinAdvaficed G A
Manufactuing Fund per lo sviluppo delle strategie manifatturiere avanzatmn il raddoppio dei
FAYFLYTALFYSYGA LISNI Ayy2@0FNB S (SOy2f 2 3iffineydbt &S
adzLILI2 NI F NB £ QAYLX SYSy il T A2y S inci dff Adgdrs adiScigheesandy S ¢
Technologyha pubblicatoil dReport to the President on ensuring american leadership in advanced
Manufacturird ¥, dove si suggerisce di stanzideh y I Y1 A YSYGA Rl nZXp | ™M YAfA
anni), a sostegno di iniziative di ricerca nel manifatturiero che le imprese non sarebbero in grado di
intraprendere da sole. Nello specifide azioni dedicaténcludona

91 lo sviluppo di nuovdecnologie e metodologie di progettazione a sostegiedla produzione di
prodotti e materiali altamente innovativi;

1 lo sviluppo di metodologie di progettazione che riducano drasticamente il tempo necessario per
LI a&l NS RFEff QARSI f&t&a LINPR2GGA FEfl f2NB YI yA

1 la creazione di partnershipubblicoprivate in grado di sviluppare tecnologie manifatturiere
cutting-edge

1 la creazione di infrastrutture condivise che consentano alle piccole e medie imprese di innovare i
loro prodotti e processi per meglio comiere su scala globale.

Contemporaneamentesi definiscecomepriorita la creazionedi condizionifiscalifavorevolil t £ QA Yy 2 @I 1 |
nel manifatturiero ed il potenziamentodella formazione nelle discipline tecnico/scientificheche possa
favorire la crescita di competenze di eccellenza nelle tecnologie di frontiera.

ASy 0S8 YR ¢SOKy2titea®ITACY / ! { ¢ 0
al ydzFl OlidzNAYy 3¢ d WdzyS HAamm
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3.4 Lagenesidel concetto in ASIAY

| paesi asiatici piu attivi rispettal concetto di Fabbrica del Futuro e sviluppo tecnologico intelligente sono
Giappone, Cina e @ del Sud.

Lt LINBINFYYF RQAYY2@I T A 2igpbtto Ruéllo datuhitedsddfy Siense andh G @
Technology Plan 2012015 and JaJ- y Qa a OA Sy OS Tk ynfatti, indudk y 2t 23 6{ 9

 la ricerca di risposte tecnologiche allitamento Ay | @ yiA RSttt QSit inySRALI

generalela fabbricazione di nuovi prodotti per l'invecchiamento della popolazione;

la produzione e conservaziofeS f  Q SogtéhikiBokre allariduzione del consumdi risorse;

f Qdza2 RA  {prBdDzofef igtaligedti cheAproducano meno rifiuti e abbiano impatto

ambientale minimo;

1 la prevenzione delle perdite tecnologiche e la standardizzazione strategica a sostegno della
riformulazione dei modelli di business.

1
1

Alcune misure piu specifiche riguano la ricerca dimateriali da sostiture ai metalli rarie di nuovi
combustibili, la progettazione di robot, aeroplani e razzi di nuova generazione, lo sviluppo di tecnologie di
produzione dotate di sensori che interagiscano tra loro.

Il piano nazionalecinesea medio e lungo terminger lo sviluppo tecnologico 2068 (MLP- Innovation
roadmap 2050, si basa sulle tendenze chiave che caratterizzano il contesto internazionale: globalizzazione,
integrazione ICT, sistemi di produzione "intelligentpreduzione efficiente delle risorslella pratica mira

allo sviluppo di industrie strategicheei seguenticamg emergenti nuovagenerazionelT,macchinari high

tech, materiali avanzati, biotecnologigsparmio energetic@d energie alternative.

Rispeto alle tecnologie di produzione la Cina vede un insieme di azioni da portare avanti parallelamente
come la ricerca dnateriali avanzatift Qdza 2 ST T A OAdesigheJrofubdné iGtellipehtizeRidh S =
automazione avanzata / robot intelligantecnologie di previsionéellavita residua dei macchinadome
anchetecnologieper laprogettazione, produzione &st-collaudo per la produzioni& micro e nanescala

| tre temi che emergono dai piani di sviluppo detareadel Sud sono riferibilalla geen tech che si
compone di:

1 smart grid,
1 cloud computing
1 highteche servizi a valore aggiunto.

A supporto di questi indirizzbao previstee promossereti di cluster regionalialtre istituzioni regionali e
finanziamenti pubblici e privainirati.

3.5 Il caso ltalia

In questi annif QL &d dorhunque mantenutoun ruolo significativo nel panoramainternazionale
riuscendo malgrado la crisi ad innovardivello di imprese manifatturiere.l 8 32 RQAJG@&®RIA YSY
impresee infatti tra i pialti al mondo: 23%, contro il 13% in Germania e Frahcia

Piu in generale vi sono altri segnali positiai considerare quando si valuta la competitivita del nostro
sistema economicgroduttivo. Si ricorda, infatti, che:

""The Government Office for Sciéhe@ a ¢ KS CdziidzNB 2F al ydzFk OGdzNAy3aY ! ySg SN 2F 2LIRNILd
By Sy GNB {GdzRA [/ 2y TAYRdza GrNRSE adkbNd 621 wWSAIMp / {/ b dzZYSNB wmp
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T ftQLGlFtE Al 8§ dzy DHRSA RLIF @SBt [dB/A Aa dENS I dza & G NHzd G dzN
FEAYSYGEFENR OLISNI ljdzZ- A wmnnn LINRPR2GGA fQLAOFE AL
FGGA@2 O2YYSNOAFES O2y fQSaiGSNROT

T fQLOlFEAl & GNY A az2f A Oshrylls daSnmérdiae ananifattufieroeany R 2
f QSAGSNR &dzLISNA2NB A wmann YAfAFNRA RA R2ff I NX

T RIf Hnny It uwnmo fQLOIfAlI KIF AyONBYSyi(6we ¢ QS|
Francia (5,9%). Inoltré Q 9 dzNR 6 Iprsedé\@énticRla fine del 204 che il 51% delle PMI
ltalianeavrebbe acquisit@lmeno un green job, quasi quanto Germania e Francia indfeme

£ QLG f A écceNehzy scierfififeBalcunisettori quali la robotica di servizio, le biotecnologie,

i nuovi materiali, le neuroscienze, la fisica delle particelle, caratterizzati da un alto tasso di
innovazione;

1 con 43.852 imprese biologiche (il 9% del totale dei produttori nazionali, il 17%eti guropei)
fQLOFE AL & OFYLA2YS SdzZNRPLIS2 RSt aSdad2NB:x asS3ad
YETA2YyIFESYT mw: RSEEQ! S0 S t2f2yAl OoHpodpnnI Af
e anche sesta al mondo per ampiezza delipesfici a biologico e per tasso di crescita di queste
superfici (70 mila ettari in pit in un anno). Ed é il Paese piu forte al mondo anche per prodotti
WRAAGAYGA SDAPYIGT S GeguitihEFrareia, 20V, e Spagna, 162

Nonostantecio, f @lila inosta segnali diritardo rispetto alle principali economie avanzate, a cadsa
politiche industrialiche, per lungo tempo,non sono statecapacidi incidere in modo significativo sulle
A0NI GSIAS RQAY DS zicdnins8ficiand risdkss fintnSiarid riasiBra dsposizioneDai
benchmark internazionali emerge infatti chiaramente la necessitioliiche di sostegno agli investimenti
e alla R&S, analoghe a quelle adottate negli altri maggiori paesi avanzati.

Questa consapevolezza ffatto crescere, & A @St t 2 yIFIT A2y ST tQFiGSyTl A2y
AYRAZAGNRAF TS FEfQAYY208FTA2yS S |t adzlll2NI2 RSt aSsi
Con ilDecretodel 30 maggio 20125 Af aAyAadidSNRB RSffQLAGNYZ A28 R
fronte dellaComunicazione della Commissione al Consiglio, al Parlamento Europeo, al Comitato Economico

e Sociale Europeo e al Comitato delle Regi@hil7.10.2008"Verso cluster competitivi di livello mondiale
nell'Unione europe&® e consideratala Conunicazione della Commissione al Consiglio, al Parlamento
Europeo, al Comitato Economico e Sociale Europeo e al Comitato delle Refginmon 20280rizzonte

2020" 30.11.2011 nella quale viene illustrato il quadro strategico comune in materia di ricerca e
innovazione peil periodo 2014202G*, haindividuao 9 aree tecnologiche per ognuna delle quali il MIUR

vuole favorire la nascita e lo sviluppo di €luster Tecnologico Nazionale. Le 9 aree considerate sono:

Chimica verde

Agrifood

Tecnologie per gimbienti di vita

Scienze della Vita

Tecnologie per le Smart Communities

Mezzi e sistemi per la mobilita sliperficie terrestre e marina;
Aerospazio

=4 =4 =4 -8 -8 -8 -9

¥ Fondazione Symbola, Fondazione Edison e Unioncamere, 10 verita sulla compiédiiisita, settembre 2014
20 i
Ibidem

Ac2yRITAR2YS {&Yoz2ils /2t RANBGGAS mn OSNAGEL adz £ QL INBFEAYSYGFNE Al )
ZalL!lws a[2 {@GAfdzlld2z & t20SyTALYSyid2 RA /fdzAGSNI ¢S5O0y2t23A0A blT A2yl )
Zlr2YYAaarzyS 9dNRLISHI ¢/ hal bLCONSIGLIOH AL PARLANENTO HURGPEQ, {AL BOMITATO[ ECONOMICO E
{h/L!'[9 9/wht9oh 9 ![ /hal¢!¢h 59[[9 wo9DLhbL *SNEH2 Ot dzaliSNI O2YLISGAGA:
I 2YYAA4A2YS 9dzNRLISI S 6580AaAz2y S RSt rdcantg atuakiore 2lel Bdgi@mmin gkadrd di ficaréa%® A f L
innovazione (2012020)ch NAT 1 2y 4S8 wHnwuné
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1 Energia
9 Fabbrica intelligente

A gueste aree sono state in seguito aggiunte tre aree e sono statinitdde titolazioni, come da Decreto
Ministeriale n. 885 del 13/11/2015:

Aerospazio

Agrifood

Cultural Heritage

Blue growth

Chimica verde

Design, creativita e Made in Italy
Energia

Fabbrica Intelligente

. Mobilita sostenibile

10. Salute

11. Smart, Secure anldiclusive ommunities
12. Tecnologie per gli Ambienti ¥ita

CoNoOr~WNE

3.6 Definizione dei concett. |l egati @l l a AFabbric

Il termine Fabbrica intelligenté usato sia da operatori industrigiia dastudiosi, maancoranon esiste una
definizione coerente [ elaborazione di una definizione condivisa contribuirebbe ad accelerare la
comprensione sul tema&un concetto presentén letteratura condiversedeclinazionigli studiosiinfatti si
riferiscono a fabbrica intelligente come tecnoldgiaome approccid®, o comeparadigmd’. Tra i molti
termini usati i piu ricorrenti sono:

1 Smart Factory;

1 Factories of the Future oFabbrica del turo, Digital Factory, Virtual FactoryDigital
Manufacturing

9 Industry 4.0(Industria 4.0.

Ulteriori accezioni del terminesono: Ubiquitous Bctory, Glocalized Factoryactory-of-things Realtime

Factory, Manufacturing 4.0 Rinascimento industrialdp SEG t NI OG A OS RSt tEficighity 2 S 1
and Sustainable Manufacturing, Digital Transformation

Nei seguenti paragrafi gpofondiamoi contenuti e specificita delle principalccezioneitate.

3.6.1 Smart Factory

Unaprima visione dFabbrica del ituro € emersa durantéirfiziativa d collaborazionelSmartFactoryKL
Technology Initiativésvoltasi aKaiserslautern, in Germania nel 26953ra partneraccademici{Centro di

% C.N. Madu, C.H. Kuei, J. Aheto, and D. Winokur, Integrating total quality management in the adoption of new technolatiesrBeg for
Quality Management &echnology, vol.1, no. 3, MCB UP Ltd, pp621994.

% D. Zuehlke, SmartFactory, Ttowards a factfishings, Annual Reviews in Control, vol.34, no. 1, Elsevier, ppl389 2010 D. Lucke, C.
Constantinescu, and E. Westkdmper, Smart faetorstep towads the next generation of manufacturing, in Manufacturing Systems and
Technologies for the New Frontier, Springer, 2008, pp;118.

1 3.S. Yoon, S.J. Shin, and S.H. Suh, A conceptual framework for the ubiquitous factory, International Journal of Reseeatch, vol.50, no. 8,
Taylon\ & Francis, pp.21#2189, 2012.

% D, Zuehlke, SmartFactarylowards a factorpf-things, Annual Reviews in Control, vol.34, no. 1, Elsevier, pplB89 2010 D. Lucke, C.
Constantinescu, and E. Westkdmper, Smart faetostep towards the next generation of manufacturing, in Manufacturing Systems and
Technologies for the New Frontier, Springer, 2008, px;118.
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ricerca tedesco per l'intelligenza artificiale DFKidustriali (Siemens, Bosch, BASEmdress Hauser tra

gialtr).b St f QF YoA(G2 RA jdzSadl A yHaisdstenitsl@blo fandament dedP 5 NID
paradigmi di fabbricazione convenzionali, ovvero le lean technologies, che, con l'aiutondeile
tecnologie intelligentiporterannola produzione manétturiera a livelli piu alti.

Lo stesso Zuehlkelefiniscei prerequisiti e lefunzionalitache secondo la sua visione dovrehbessedere

una Smart Factory, suggerendoQ I LILJ A Gria btrhiteung $odiake rispetto sia alla tecnologia del
prodotto/ processosial f f Q2 NA I, gbrhdsdiukidnépe sadjiungereale obiettivo,

Dal lavoro proposto si evince, a supporto del proceds@oncettualizzazionedel tema, la seguente
definizione:

oUna Smart Factory € una soluzione per il manufacturing che fornisce processi produttivi flessibili

e adattivi,che permettono di risolvere problemi derivanti da un impianto di produzione dinamico

e in rapida evoluzionalovuto alle condizioni al contorno in un mondo caratterizzato da una
crescente complessita. Questa soluzione speciale potrebbe da un lato egm@Eresentata
dall'automazione, intesa come&ombinazione di software, hardware e/meccanica che

dovrebbe paii  NB £t Q2G0AYATTFT A2yS RSttt LINRPeRdd A2y S
spreco di risorse inutili. &itra parte, potrebbe essere vistm dzy Q 2 di GoNabdrazione tra i

diversi partner industriali e noh, ¥ ¥ A y O K S orgahizzaidndMiraicadz) Q

Secondoaltri autori con il termineSmart Factorya A  FIF NAFSNAYSyid2 |+ dzyQl 1l A
ALISOATAOKS S&aA3aSyTl S AyiSNYyS ORA YAIE A2NI YSobssiz: ST
IANI T AS |t fKeyBrabin§etihologi&KET)S ali tecnologie, tra le qualiemtrano sistemi RFID,

Internet of Thingsbiquitous Computingstampa 3Daccelerano il processo minovazione interna grazie a
unamaggiore isibilita su dati di process@ccolti e gestiti in tempoeale

3.6.2 Factories of the Future

Factories of the Future PubRrivate Partnerships (PP®s® il nome datonel 2009R | £  LINE INE YY | F
O02YS LI NIGS RSt LIALFY2 RA NRALNBal SO02y2YAOlF RStf Q9d:
La tabella dimarcia eelle Factories of the Futursegue gli stadi evolutivi @mart Factory, Digital Factory e

Virtual Factoryil cui ingrediente principale & #uolo 3 A 2 O iCX nelRsetfore Gnanifatturiero Le
tecnologieche rendonola éFactoryy  dzgnhartFactorg integrano i calcoli e le interamni con il mondo

reale basardosi generalmente su sistemi meattonici (sensori e attuatori) integrati eeattime, ma

trattano "solo" i dati locali senza alcun rapporto con il comportamento globale del sisteonscopo delle
Factoryof the Futuree quelb di estenderel'integrazione verticale dellapplicazionintelligentiin tutto il

processo di produzione consentendo non séloQ 2 (i (i A Y lbdale R $dkigirga, Sma collegado le
informazioniai processili livello superiord JS NJ dzy Q2 i G AaeA T T T A2y S 3t 206

f 5A3IAGEE CIFOG2NRBY GoeMPNBESE GAYS NRAIKGY YFRS Ay 9

Digital FactoryRabbricaDigitale 8 dzy QA Y AT A I (i A @DbigitabAgéndafFor EudpaIIOK SR S f
a sua voltacostituisce uno dei sette pilastri della strategizurope 202 @

L'agendadigitale propone di sfruttare al meglio le potenzialitd di Information &uammunication
Technologies (I &l fine di promuovere l'innovazione, la crescita economica e il progresso.

LaDigital Factorymira a svolgere le prime fasi di produzione e svilugpprodotti attraverso un

insieme di strumenti di simulaziofgrogettazione digitale che consentono di svolgere

)y 3yasal il wrERTAg2YyS ' NYS . Afo0SNHTZ al NDSf . 23SNES FexiNg Mandfatt@idy al Ra $\

{2t dziA2y&désS wndK 5! 1 1a LYGSNYylLrGAz2ylFt {@YLRAAdZY 2y Lyi38fmgRgoi al ydzF
Commissione  Europea: https://ec.europa.eu/digitalagenda/en/news/imagindof2020-factoriesfuture-towards-horizon2020report-and-

presentationsessiorsmart

%t Commissione Europehttp://ec.europa.eu/digitatagenda/en/digitaifactory
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https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/imagine-fof2020-factories-future-towards-horizon-2020-report-and-presentation-session-smart
http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/digital-factory

prototipazione e test dei prodotti in ambiensioftware riducendo la necessita di modelli fisici e
portando al lancio di nuovi prodotti in tempapidi. Tali tecnologie infatti stimolano la creativita e
riducono il tempo che intercorre tra la progettazione e la produzione industriale, in risposta alle
richieste dei mercati globali di una maggiore varianza dei prodotti e di cicli di innovazioiepi.

{ Virtual Factory:éManagerial control in manufacturing through the Clo&d

Virtual Factory Fabbrica Virtuales LJ NII'S RSt f QAYAT Al (A QlutilizRaSt £ S
piattaforme informatihe virtuali (architetturadi sistema hardware,e ftware necessad), per
intraprendere una serie di attivita correlatda uno scopo comuneGli scopi deiprogetti di
piattaforme informatiche sonogeneralmente web manufacturing, progettazioneollaborativa
gestione della conoscenzapnfigurazionedella supply chaingcreazione di fabbriche virtuak
partire da piu fabbriche indipendenti

La piena applicazione dei concetti deWatual Factoryporta ad un business completamente
virtuale e prevede itontrollo della produzione attraversda rete, maliante processi di lsiness
virtuali e dati di processo resi disponitiifamite servizidi rete o appsdi web manufacturing Il
concetto di web manufacturing € legasdlo sviluppo di soluziowi Internet of Things e dnachine
to machine (M2N] communicaion, finalizzate adintegrare completamente produzionesupply
chain, logistain tempo reale.

f SmartManufactuing: éFactories from Computegs®

Lt O2yO0Sii2 puikBlidd sedsoriRsisternhi @ Sedvizio e metodologie di controllo da
aggiungere ai macchinari esistenti pmigliorame le prestazione estendene lavita utile. Esso
prevede inoltre che [RAutomazione della produzione si evolvan interoperabilita tra entita
intelligenti: le macchinedi produzione acquisiscono la capacitdi adattarsie reagire in modo
flessibile a qualsiasi tipo di ingresso digigémerato da urevento.

Le ndustrie manifatturiere di oggi sono concenteain un numerolimitato di regioniEuropee e
organizzate in catene del valordnvestimenti in piattabrme comuni e strumenti per la
collaborazione a distanzdevono essere parte di una strategia a lungo termiper creare le
economie di scaldi cuil'Europa habisogno per rimanere competitivhe regioni meno sviluppate
infatti, hanno avuto poche opportunita di sviluppo a causa delle distanze geografiche dai punti a
concentrazione industriale maggiorea tecnologidCTinvecepermette la creazione di catene di
valore 'virtual' indipendentidalla posizione&d un costo inferiore.

3.6.3 Altri concetti correlati
1 Ubiquitous Factory (U-Factory)
Yoon et af, Ay & S Jidea di 2Veidef (199Q1)che ha introdotto il concetto di tecnologia

informaticadubiquit2 dzi ¢ 62 GBSNRB 2y Yy A LINB & Sy th&nossvilypgato urd S G G 2
quadro concettuale basa su design di prodotto,produzione e riciclaggio, definendo una
tecnologia chiamatadUbiquitous Computing Secondo gli autoriparadigmi di produzione
convenzionali, come ad esempio la lean productioon sono ritenutisufficienti per risolverei

maggiori problemi legati al manéacturing contemporan@ ¥ O ¥s8tteztathella previsione

della domanda da difficolta di controllo della produzionelLe caratteristiche principatiella U-

¥ Commissione Europehitps://ec.europa.eu/digitalagenda/en/viruakfactory

* Commissione Europehitps://ec.europa.eu/digitalagenda/en/smarimanufacturing

% J-S. Yoon, Sl. Shin, and $1. Suh, A conceptual framework for the ubiquitous fagtenternational Journal of Production Research, vol.50, no. 8,
Taylon\ & Francis, pp.21#2189, 2012.
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Factory (come sinonimo dinfart Factory) sona la trasparenza die informazioni, il controllo
autonomo, nonchéa produzione sostenibile.

| mezzi principali per attuare questa visione som® compatibilita con dispositivi RFID, & |
tecnologiaUbiquitousSensor Network Real Time Location SystéRTLS)

Dunque I'U-Factory € "una fabbrica innovativeche utilizza la combinazione dellgbiquitous
computing technologgome volangoer risolvereproblemi in officinaconi componenti del sistema
"percid sara necessario sviluppatecnologie hardware e software e combinarl@®ertanto, I'U-
Factorye definito come 'la fabbrica in cui la produzione autonoma e sostenibijeche lavora
attraverso la raccoltalo scambio e I'utilizzo di informazioni in modo traspareats l'interazione
in rete trauomo, macchia, materiali esistemi, in qualsiasi luogoie qualsiasi momento

1 Glocalized Factory

Hadar e Bilber§ presentanouna configurazione della supply chaiecentratg in cui invece di
avere pochefabbriche centralizzatanserite in una catena di fornitura globalsj sfrutti la
componentelocale. | fornitori locali infatti, secondo gli autorisarebberoin grado dicoprire
completamentela propriaarea di mercatose si focalizzassero su una serie di servizi intelligenti
NA O2y FA 3dzNI 0 A fedonfijukaicSyah fadodes. RSt £ S @

[ @pproccioGlocalized Factorypud essere applicato da grandi aziendéernazionalj che hanno
molti fornitori in diverse parti del glohdn questa visionele smart factoriessono rappresentabili
come strutture autosufficienti, chai approvvigionanoper le materie prime da fornitori localil
partner localiporterebbero dei vantaggin termini di diminuzionedel lead time riduzionedelle
scortee allo stessaempo di possibilita dicustomizazionee tempestivita di risposta alle richieste
di mercatq e infinead una crescita dreattivita complessivalella filiera dovuta allgrossimitasia
dei fornitori siadei clienti.

f Industry 4.6°

Il termine "Industy 4.0" che richiama la cosiddettaquarta rivoluzione industriale & stato
ufficialmente utilizzatda prima volta nel 2014llaFiera di Hannovered & stato coniaty’ St f QF Y06 A {
di un progetto facente parte @lla HighTech Strategy tedes@®, per promuovee
l'informatizzazione della produzione

L@pproccio”lndusty 4.0"y | & OS R f f Q AgRafirg fivalEidn@helhanBoyc& attétixzato

la storia industrialet I LINA Y I NXA 3dzl NRIF f Qdzi At AT ihvenzieth€def QSy S
motore a vaporelLa seconda rivoluzione industrisdeha® 2y f QA Yy @Sy 1 A feyo8neRSt f C
di organizzazione industriale e la divisione del lavoro.

Queste due prime rivoluzioni industriali sono avvenute in seguito alla scoperta di una forma
innovativa di energiala sfruttare, invece la terza e quarta rivoluzione industriale si riferiscono
Fff QAYLIASI2 RSEtS GSOy2t23AS RSttt O2Ydzy AOFT A2
aSyaNB ftI GSNI I NAG2tdzZ A2yS AYyRdZAGNRAFITS aix 3§
controllo automdico di macchinari di produzione, la quarta rivoluzione industriale porta la
tecnologia ad un nuovo livello qualitativo, che si caratterizza per I'impiego di-PhisicalSystems

(CPS). CPS sonaistemi informatid intelligenti in grado di interagireni modo continuo con il

sistema fisico in cui opena, di solito includono rilevamento, elaborazione delle informazioni e
funzioni di azionamento.Sono reti interagenti cdngegnerizzate di componenti fisici e

% R. Hadar and A. Bilberg, Glocalized Manufacturinmcal Supply Chains on a Global Scale and Changeable Technologies, Flexible Automation and
Intelligent Manufacturing, FAIM2012, (2012).

% http://www.vdi -nachrichten.com/

37 http://www.bmbf.de/
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compuazionali esono integrati nelle reti dimmunicazionesecondo iparadigma Internet of Things
(loT)

Nellalndusty 4.0il ruolo della tecnologia IGSiampliarendendo possibile la creazione di una copia
virtuale del mondo fisican cui atraverso Internet i sistemi informatici comunicano elabbrano
congli esseri umani in tempo regleanchedaremoto.

3.6.4 Il concetto di Fabbrica Intelligente

Il concetto di Fabbrica Intelligentecome anticipato, viene coniato e propos®@2 y A f GSNXYAYS
CHOG2NEE¢ ySt wnnp3 ShatFadlyKLoTRdmlogR Bifiatig@®volyasi hel 200528 @
Kaiserslautern in Germania. Col passare degli, il tema delld=abbrica intelligente con le sue molteplici
declinazioni sopra citate, ha rivestito un ruolo cruciale nelle strategie di svilk@d f Q! y A 2 yr& 9 dzNP
PMI, la quale, con i programmi e bahtbrizon 20208 LI2 a4 f QF GG Sy T A2y S LINE LINA 2
S RA YATEtAZ2NIYSyi(di2 RSttQSTFFAOASYI I RSA LINRPOS&aar L

Ly 1jdzSadQ2GdA O Hece®ed2BS ARAaLOMWI IYBX £ QF YOA G2 RSt
¢ SOy2t23A0A% NALNBYRSYREto del® FdF & 906 SerirBettd & I/ | FalhiBEINGS &
Intelligentee ha chiarito chedl'azione del Cluster dovra mirare, attraversosviluppo e I'applicazione di
tecnologie innovative per sistemiproduttivi, tra le quali, ad esempio, la robotidanuovi materiali e
dispositivi avanzati, il virtual prototypingg in generale l'applicazione elle tecnologie digitali al
manuacturing, a favorire l'innovazione e la specializzazione dei sistemi manifatturieri nazionali, sul piano
della produzione, dell'organizzazione e della distribu#Bne

Con riferimento ai citati presupposti per quanto attienecantesto delle politiche di supportallo sviluppo
del tessuto produttivo la Regione Toscana ha inserito questo concetto nella propri @8&rdo con la
delibera dellaGiunta Regionale della Regione Toscsindescrivono gli elementi caratterizzaitconcetto

di fabbrica intelligente

d QF YOAG2 LINA2NRGENRZ2 fS3FaG2 ftS GSOy2t23AS LIS
RSt fQldzi2zYFT A2ySY RSt} YSOOFGNRYAOISmest RSt €I
Specialisation Strated/queste tre discipline concorrono in niara integrata a sviluppare

az2fdzZ A2yA (SOy2t23A0KS TFdzyT Az2ylLtA |ftQldzizYl]
velocizzazione, sicurezza e controllo, della sostenibilita ed economicita degli stessi, nonché
RStfQSaidiSyarzysS &8£Sttt OFLIOAGLE RA ITA2ySo

bStftQlYoA(l2 RSEEF LINRPLINALF LINBINIYYFETAZ2YS 1 wS3Az
relativamente al tema della Fabbrica Intelligente proponendo ueaarcazione tra innovazione e ricerca
ySttQl YoOAG2Z RA™MEALISOATAOKS NRBIRYI LI
A Priorta Fabbrica Intelligentaella Roadmap Ricerca e sviluppo
V  Sviluppo soluzioni di automazione e meccatronica per il sistema manifatturiero;

V  Sviluppo soluzioni energetiche;

Bal!ws a[2 {@Afdzll2 S t20GSyTALYSy(d2 RA [/ fdzAGSNI ¢SO0y2t23A0A blT A2yl f]
¥ |a Smart Specialisation Strategy, SSS 0 S3, & un concetto di politica dell'innovazione che mira a promuovere l'usedféffieate degli

investimenti pubblici nella ricekc® [ Q26 ASGGA G2 8§ 1jdzSftt2 RA LINBYd2ZOSNB fUAYY20FT A2y S NE
concentrarsi sui loro punti di forza. Commissione Euroh#p://ec.europa.eu/research/regions/index_en.cfm?pg=smart_specialisation

“wS3AA2yS ¢2a0Lylt 4{dN}FGSIAL RA whiAOSNDL cAledaty A apprbviata @iy RlibedSdiunth Regiénalé NI { |
della Regione Toscana n.Bdel 1811-2014

“Caporale A-5ANBT A2y S 1 GOGAGAGE LINPRAzIGAGS RSttt wS3aazysS ¢2a0l yI Jra a{ { NHzY &
AN} YRA AYLINBAaSI t allLaTdscana cheiithavh, Fireige 1122806 OS ND I ¢ =

21


http://ec.europa.eu/research/regions/index_en.cfm?pg=smart_specialisation

V  Sviluppo soluzioni robotiche multisettoriali.

A Priorita Fabbrica Intelligente nella Rimaaplnnovazione

V Processi ecosostenibili;

V Soluzioni di progettazione avanzata;

V Trasferimento tecnologico tra robotica medicale,bidvotica, applicazioni multisettoriali.

Le rappresentazione grafiche riportate forniscono un quadsualR QA Y Y S R A | dellcondet® @il dzNJ
fabbrica intelligenteén due dellepossibiliaccezioni presentate

THE FULLY CONMECTED WAY OF
MAKING THINGS

Industry 4.0 is based on new and
radically changed procassas in
manufacturing companies: Factory
4.0 In this concept, data is gathered
from suppliers, customars and the
company itself and evaluated befora
being linked up with real production.
The latter is increasingly using new
tachnologies such as sensars, 30
printing and next-generation robats.
Tha result: production processes are
fine-tuned, adjusted or set up
differently in real time.
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Figura3: Rappresentazione schematica del concettdnd'ustry4.042
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INNOVATION

s

*I see the fix”

data wherever they sec. The iPad and other
ke Sevices are malting thei way into
Iodustrial settings ~ alosq with an
expectation that much of the commercial
inmovation It brings wil also 3ppl to
industrial activitics.

CONNECT ENGINEERS WITH MACHINES (M2M)

Agply peedictive maintenance. Gam early
warnings when peoduction, machincry or
network performance is bout to degrade.

EFFICIENCY

LINK s

Bridge the gap from da1a coster %o controd
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Identify whete your peopic, cqupment,
works in peocess and finahed goods are i
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on the fiy.
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CONNECT & COLLABORATE EXTERANALLY
Extend vishisty beyond your four walls.

Link the extended supply chain 3nd
datiitution 10 create dysastic work fows.
Help 3nd expertise are avadable in

a imtant.

EXPANDABLE INFRASTRUCTURE
Design and buld an Industrial Ethernet
infrastrecture to misimaze cost and
effert 80 €xpand Or IEProve POCERSES
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SCADA, Physical Security, and LAN.

RISK

SECURE PHYSICAL & CYBER ASSETS
Trasitional secwrity devices, lite beypad
entry systems, cal bawes and security
comeras, need power from Industrial
Ethernet cables, with secure rtworks,

B0 PrOtect your processes, peopie, and plans.
from cyber sabotage.

MAXIMIZE UFTIME

Devgn ruggedized industral setworking
infrastrecture that will endure in harsh
environments with redendant
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backup — expecialy for Business peoceases
under extreme conditions.

Figurad: Esempio di organiazione del nuovo sistema produttivo manifatturiéto

“3 http://www.belden.com/
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4. Percorsi di evoluzione del concetto

| temi e le tecnologie associate al concetto di Fabbrica intelligente sono in continua evoluzione cosi come lo
e il know how da cuilerivano e che trova applicazione in soluzioni innovative. A testimonianza di questo
continuo miglioramento é sufficiente dare uno sguardo agli eventi del setpene percepire i trend
evolutivi, quale, ad esempigil ForumAdvanced Manufacturing Strategfé di novembre 2015 a Milano,
organizzatstA G SYA RSt f QLYRdzZAGNE ndnz CFOooNAROF ! RIGOGADLE
Analytics, Advanced Auttation e Additive Manufacturing

Nel presente capitolo si presenta la panoramica dei trezmhologici del presente e del futuro correlabili al
concetto di Fabbrica intelligente, cosi come identificati da organismi specializz&tiresihttecnologico
Sk2 LINRPF2yRA O02y2aO0AG2NA RSt aSiid2NB RSttt Qldziz2zYl 1

4.1 Trend tecnologici del presente®

ANIEAutomazione una delle 13 Associazioni di settore di ANIEederazione Nazionale delle Imprese
Elettrotecniche ed Elettroniche, aderente a Confindust@@nualmente presenta un osservatorio sul
settore analizzandd QI yy 2 (i NéntficxadnEreénd §eRfuturo prossimo.

| comparti merceologicidi ANIE Automazione sondutomazione di processoAzionamenti Elettrigi
Componenti e Tecnologie per la misura e il contadMI-IPCSCADAMeccatronica PLE/O, Software
Industriale TelecontrolloSupervisione e Automazione delle R&glematica applicata a Traffico e Trasporti
UPS; Gruppi Statici di Continuita

Secondo i dati del Gruppo Azionamenti di ANIE Automazienecnologie di azionamento mao chiuso il

2014 conuna cresita del fatturato del4% rispetto al 2013ltre la meta del fatturato € legata alle vendite

di macchinel principalisdtori di sbocco si confermanmetallurgia e siderurgia, iaientare, meccanica e
packaging, maegistranocomunquecrescite significati le vendite acostruttori di macchine per legno,
stampa econverting chimica e petrolchimica, e applicazioni per settori civildeclino invecdée macchine

per tessile, vetro, cemento e laterizin particolare servo azionamenti e motdsiushlesshanno avuto
variazioni del 7% e 9% rispettivamente.

D NJ T &Wluzioriedi ifverter ed azionamentiche ha portato ad avere sempre pitl dati per controllo e
diagnostica, scambiationsistemi dicomunicaziondT e InterneE £ QA Yy (1 SA NI T hifeysterhiy NB (
di azionamento, sensori e trasmetthdh = Ay LINB-DE R $§ ebnpre pid &idineS/pBrcio ritenuto

che isystem integrator e i costruttori di dispositivi dovranno focalizzarsi su come proteggere i dati di
produzione e quelli dei énti, e su come condividere le sole informazioni necesdaasigcurando quelle
superflue

| dati di ANIE Automazione in merito @ltecnologie e i componenti per la misura e contratidicano che

questit NI yy 2 dzy QAYLERZ NI yi | né $gcihimaritdiSrossisa dereraziond, iafattt A Y S
nel 2014il mercato della sensoristigaer macchinari industriali ha avuto un incremerdegli affarimedio

delp:’s G NI AefporiigdireRd f £ Q

Il legame dé sensoriencoder con il concetto dimanutenzionepredittiva, (in quanto consentono di
monitorare le prestazionidelle macchire rispetto a velocita, preaione, sicurezza e diagnosfica
rappresentaun passoessenziale el percorsoverso lasmart factory.

E ritenuto ched domanda di miniaturizzazione della componentistica portera alla realizzazione di nuovi tipi

di sensori,i quali potenzialmente utilizzeranngrincipi fisici diversi da quellattuali aumentando la
LINSOA&A2YS S f QF OOdzNJ ( StioflmicrddSA &aA&aGSYA RA YA a&dzNI

“Business Internal}ional http://lwww.businessinternational.it/Eventi/3610/AdvanddgnufacturingStrategies .
“ANIEAG2YI T A2ySS ahaaSNBFG2NR2 RSEfQLYRAAGNRE LaOFEAFYF RSEffQldzizYlIT A2
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Tra i segmentili mercatocomplementari &compartoComponenti e Tecnologie per la Mis@d Controllg
NASYGNIy2 fQLYRdzZUNAREFE 9UOKSNYSG 606dza RA Qb2 Ay
tecnologia WirelessInfatti la necessita di lavorare cosensori, attuatori e controlltecnologi@amente

evoluti ed intelligenti sta portand@ soluzioni di networking industriale per la realizzazione di reti di
automazione /O ad architettura distribuita, flessibile, modalaintelligente, economica su fieldbus
industriali.[ I&ernet of Thingsintegrato nei sistemi ddproduzione, fara della tracciabilita un cardinecsu
focalizzarsi

Secondo il comparto HMPGSCADAgIi sviluppi tecnologici stanno portandterminali operatorea fornire
applicazioni sempre piu complete e complesse e contemporaneanssuedisfare le richieste di mobilita
RSt f Q2 Isléshdatfra¥exsB la compatibilita coni dispositivi mobili (pc, tablet, smartphond)ella
Manufacturing Intelligene ai requisiti tecnologici quali connessioni a datase ed applicativi serni,
gestione avanzata per accessibilit&ieurezza, architetture scalabili, conformita a normative, efficiemnza
gualita della produzionsi affiancana requisiti di:

1 semplicitadi sviluppo e manutenzione del sistema,

T 00Saaz2 RIF NBY2G2 I ff QI YmotifRhelk SanRénzichey A f dzLJLJ2 LIS N

9 supporto worldwide,

1 longevita dei prodotti,

9 smooth migratiorsulle nuove piattaforme.

Questi ultimi requisiti sono dventati cosi rilevanti da rappresentare il valore agmto S f QSf SYSy i
differenziante tra i prodotti disponibili.

In accordo corANIE Automazioni 2014, per le aziende del setto@ontrollori Logici ProgrammabiPL{,

€ stato caratterizzato da un andamenfmsitivo delle esportazioni dimpianti e macchinari e da una
leggera ripresa degli investimenti interni. | settori Alimentare e Bevande Patiagindannorealizzato

un 10% ascuno. Altri comparti che hanno rappresentato pit del 5% sono &atMeccarta (macchine

utensili e speciali) €himica e Cosmesi.

Dal punto di vistadcnologicosi & consolidato il trend di crescita dei sistemi compatti (+8%) e di quelli
modulari nella fasa media che hanno trascinatd®LC modulari ad una crescital 18%n unita prodotte.

Come da aspettative si € consolidata la connettivita diffusa dei PLC sulla rete Ethernet grazie alla
disponibilita di proteolli consolidati e affidabili, cheta aiutando il comparto PLC a muoversi verso
applicazioni di livello piu elevatade la reteg fondamentaleLasmart manufacturing Yy O dzaziedaddz( G | €
& connessainfatti sara fondata sulla connettivita diffusa a tutti i livelli azien@ali 6 I &+ G dadz t QI
remoto anche tramite tecnologie mobile Pertanto le tecnologie chiaveper la smart manufacturing
saranno Industrial IP, Smart Asset, Mobility, Security, Cloud computing, Big Data e Analytics

Secondo isettore Telecontrollo, Supervisione e Automazione delle RetercatodomesticoRSt f Q8 y SNH A
penalizzato datiassetb in corso,che comportaincertezza sulla continuita operativa di molti impianti di
produzione, nonché&u passaggio diroprieta degli stessi.

Lt YSNDI G2 R2 Wz imaddameRS stabil@yad k idxestimenti per efficientamento e
manutenziae di impianti e processhonostantelaframmentazionedel settore.

Il mercato Utilityche e il principale riferimentger i comparti del Telecontroljaichiede una maggiore
implementazione di soluzioni di automazione e controllo, locale e remoto, galié prodotti, soluzioni e
competenze tipiche del Telecontrollo potranno essere applicate.

In otticaSmart Community e Industd.0,lo svluppo del Telecontroll@omportera la predisposiziorgelle
infrastrutture necessarie a sostenetia particolarela generazione distribuita, lairtualizzazione degli
AYLAL yiA S Inter@et of Things 8 M Geblibrie 8ei big@ata
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Per quanto attieneai dati delsettore Telematica applicata a Traffico e Traspaktmercato ITS nazionale &
centrato sulladomanda della Pubblica Amministrazione e degli operatotostradali privatie ferroviarila
cuimaggioranzappartiene apubblico.

Rispetto al tema dellamart communityf QA y y 2 @&l skttbrg2 yTS & statparziale, in particolardo
sviluppodel sstema delle grandi infrastrutture di trasporto e del controllo del traffico urbano, ad eccezione
del controllo elettronico delle infrazioni, & statimitato a causa di vincoli di spesa.

La tendenzaattuale & quella diseparareil controllo del traffico § dzy QA y ¥ NI & ( NHzi  dzNJ
trasferirlo su infrastrutture e reti di telecomunicazione in ambito Internet.

Risulta invecettivo il settore dei pagamenti elettronici e del pagamento mobile per il trasporto pubblico e
il telepedaggio per lautostrade.ln questo ambito trend tecnologici sono legati ai sistemi di paganent
elettronico e di rilevamentadanzionamento automatico.

Secondo i dati desettore Gruppi Statici di Continuitg UPSdi ANIE Automazioneda anni il fatturato
rimane stalile, grazie alla componente delle vendite estehe ovviaalla perdita nazionale.

A trainare il mercato interno, vi sono gli impianti di grande e mguidgola potenza, i ricambi e i servizi di
manutenzione.l principali mercati interni dei Gruppi Staticdi Continuita sondata Center di operatori
telefonici, web farm, ospedali, ferrovie, centri commerciali. business domestico & sostenuto
principalmente d#a manutenzionesugli impianti e dal rifacimento di quelli obsolddl f f Qdzf GileY 2
rilevato un aumento delle vendite indirettdel canale distributivo sia elettricsiainformatico.

La maggior parte dei clienti che acquigtaippi statici di continuit&erca tecnologie diltima generazione

comef QL DsulateddGate Bipolar TransistoWi éA y 2 £ G NB dzyl G SyRSyil I |t QF

che consentono di incrementare la potendel sistemay St (SYL}R2 &aSyil R23SNJ
SESGHGNAO2D Ly2fGNB LINIAO2fFNB +FGGSyTl A2yS OASyS
alto rendimentoin ottica di sostenibilita ambientale

Gli investimenti irR&SS  t QS @2  dabida hafird cdnsedits fa riduzione e la standardizzazione dei
componenti aRA Yy G SNy 2 RSA &aAainSefriini di mgnienzioeyper daflyziSrie ded A

a

O
l.:.l
R

Iy

numero e le tipologie di parti di ricambiole riduzione detempi di intervento.lnoltref QA Y LI SYSy G I 1

di dispositivi di diagnostica e monitoraggio insieatla riprogettazione delle apparecchiatuper una facile
sostituzione di parti di ricambio e moduli hanno ridotto drasticamente il tempo medio di riparazione.

[ Qdzft G§AY2 7T 2IGetrdre MeccdiroaBddifARIE Rutomazioné cui dati indicano ché settori di
destinazione principalin Italia sono la meccanictyod e beverage plastica e gommapmnaterial handling
logistica, carta e stampa.

OAspetti critici nella competitivitdel settoresono la tempestivita nel realizzare le richieste dei clietitind
tomarketRA ydz2 @A LINPR2GGA S I GSNREFGATtAGE RSA LINRA3

[ QFdzi2YFT A2y S LISNXYSGGS RA NBI f A mpohediBeletirdniai gelti #a 2 N
a2F06I NB ag@2t3a2y2 dzy NMz2f2 &SYLINB LIAG NRARf SOy

interconnessioni &tart up. La simulazione presenta un trend tecnologico molto forte, che si diffondera

S
A

grazie alleprestazioni dei software di progettazione ed al dimensionamento e sviluppo dei diversi sistemi di

automazione disponibili. Fasi di test e simulazioni firtdadineeringoermettono di ridurre costi e tempi di

[j

S
S

SOAE dZLLJ2 RA  YI OOKAY @ T (i @K MB S BNITdMVER 1 OR V@ SND2 y

diventata un obiettivgper tuti i componenti di automazione in quanfoQ A y i S NEnformaziorii @al R A
campo permetteazioni di contrdb, adattamento eredizione ch@ermettonoottimizzazionie risparmi.

| software di progettazione di architetture di automazione per configurare azionamenti e constalumb
evolvendadalla funzione di dimensionamento rispetto a cicli di lavoro impa$tinzioni per la simulazione,

At O2y i NE fafioge dSfunfiofi Bpedfichdgbligding virtualizzazione dei movimenti, verifica di
potenziali collisionilnoltre anche i software di gestione nei diversi compadiendali stanno evolvendo
verso piattaforme integrate e interattive Nellasmart factoy, infatti, & richiestoil feedbackcontinuo dei
reparti sul rispetto degli obiettiyiianificati per consentirecostanti aggiustamenti
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4.1.1 Focus: il Software in ambito manifatturiero

[Qldzi2YIT A2yS RSA &A&GSYA LINE Rdzi (i A Osoftwadkdasapporty, S O S 4 &
integrati nei diversi processi aziendalisdftware utilizzatinS farhbi’o R Sdutbr@azione industrialesono
generalmenteassimilabili ai seguenti

1 Programmazione dei sistemi di contmlhei qualiparte del software si occupa di comandare tutto
f QK NRg | NB Ri&ibriarndo cémedg2iisoye] ovvero comunioeo ad ogni motore ed
I G G dzl aziénelg&@mplic@ che dovra compiere

f VisualizzazioeI N} TA OF RSt t éaperkidory Cdniol And Dafa! Acquisiiabvvero,
GO2y G NRISINDARAR 2§ & S Il tdjfutzdioni fohdarfeyitsli reBlizzaté dabsistemi di
supervisione di processi produttivi, dirasformazione o del terziaricsupervisione, controllo e
acquisizione dati.

1 Manufaturing Execution SystefMES)jl software ched S & ( itar€z&mbib dinformazioni tra la
produzionein fabbricaef QAY F2 NX I GA Ol 3ISaidAzyl fSo

1 Controllo distribuito (DCS)¢ioé un sistema di controllo womatico composto da diversi
sottosistemi,in grado di scambiarmformazioni con il campo (processo o impiantofqutonomia e
con architettura non centralizzataUn sottosistema fondamentale & queltti acqusizione e di
elaborazione dati.

1 Progettazionee simulazione, ovvero i sistemi C/ASomputer Aidedechnologiescioé CAD, CAE,
CAS, CAT, CABktc ... ), e lgecniche di simulazione girtualizzazione dgli impianti e delle
macchine utilizzati ancheer iltraining degli operatori @er velocizzae il commissioning.

1 software diProduct Lifecycle ManagemefRLM)per la gstione del ciclo di vita del prodotto, che
Oz2yaSylizyz2 FftS FTASYRS RA 3Sa finb NSritird, DAugii S NP
progettazione e produziondn modoefficiente e redditizio.

4.2 Trend tecnologici del futuro

Nel corso degli ultimanni sono stati effettuati diversi studi sui trend tecnologionergentie sui loro
possibili sviluppiGli esperti hanno cercato di interpretare le tendenze attuali per del@mearo scenario
tecnologico futuro individuando ciascuno un ordine di circa dieci tecnologie chiave che avranno impatto
neglianniaveniré aA @SRl .t Q! ftfS3L G2 wmoO

Lo studiopiu citato a riferimento per la Fabbridatelligente & dndustry 4.@*’ svolto dalla Roland Berger
Strategy Consultanta marzo 2014Lo studiopresentato dalla societa di consulenza ai governi tedesco,
francese e italiangha interpretatole tendenzetecnologichedegli ultimi 15 anntdisegnando urpossibile
scenario 2030.

Il rapportoevidenzia comeyrazie agli sviluppi tecnologici le aziende avranno la possibildgetiare in siti
distanti, attingendo a compenze distribuite sul territorio annullando completamenteanfini territoriali,

e allo stesso tempo dovranno competere eelis globale.Le imprese non dovranno necessariamente
dotarsi di enormi siti di produzione per utilizzare le economie di scala. In alcuni casi sara piu conveniente
produrre localmente su piccola scala.

Le nuove tecnologie conferiranrftessibilitaal processo produttivo rendendo possibili personalizzazioni e
customizzazioni di massa.

G2NA2 RStfQLYRAZAGNRI LAGFE ALYl RStf Q! dzii2 Yl

“rpL9 tdzizYLT A2y Ss I d
: ddzf G yiasz 9dzNapsLIg ¢ n dndgd GEKSSR ¢y=S sa ANA RedzaHi
| yadzZ Gy WBdZNB5LIY ¢omh, f f deO GKSR ¢y3S ga AN Redzaniin\eg

6haasSND
Yw2flyR . SNEHSNI { (N} GS3IE /2
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Nel maggio del 2018 McKinsey Global Institute,y S f NJ Di#rdptNgitechndalogies: Advances that
will transform life, business, and the global econén®y K I A RiSdicii tedndlagie (icBe
rappreseneranno i driver per trasformazioni dirompenti entro il 202ka discriminante utilizzata nella
selezione delle tecnologie é stata una combinazione di rapidita di evoluzione, ampielia varieta di
applicazioni eimpatto economico.Tutte le tecnologiehanno comefattore abilitatore la rete, che ci
raggiungera ovungue e in qualsiasi momento.

Molte delle tecnologiesono ritenute averel potenziale di fornire valore per i consumatori, @sasicurando
ai produttori profitti sufficientiad incoraggiane l'adozione

Gartnef®, societd multinazionale statunitense che si occupa di consulenza strategica, ricerca e analisi nel
OF YL RSffQL¢ RdzNI (uBacohferena dtratdgizadlabaledédicatahi IKIO le WeRiar IT
executivg® tenutosi dal 5 al 9 ottobre 2014a presentato uno studio riguardante i dieci macrotrend che
interesserannoil futuro prossimo della tecnologia ICGartner ha identificato quelle tecnologiecon
impatto potenziale significativo sull'organiziane nei prossimi tre annin termini di ripercussioni spiani,
progranmi e iniziative a lungo termindell'organizzaziond. fattori che per Gartnerhannodeterminatola

aA 3y AT A Onpétte sdrioistati i| Pofehzial@ di cambiamento per il businesscus sgli utenti finali o

fIT) la necessita di unvestimento importantee ilrischio di essere in ritardo nell'adozione.

Andreessen HorowitZ, societa statunitense di venture capital con sede in Califolniaf QA Yy AT A2 RSt
presentato in proprioun elenco dei 16 trendche stanno emergendo nell'innovazian@ra i trendin
affermazione citati dal rapporto, il piu singolaeedi carattere provocatori@ rappresentato dal nuovo
obiettivo per le aziende dnon fallire rapidamenté

Il Governo britannico hacommissionatauno studio sue tendenze & fattori che influenzeranno |I&abbrica
del Futurg come parte deLINE 3 Fdrésight fature of manufacturigg® Lo studio@ consistito inuna
revisione e@lle pubblicazioniesistenti sul tema seguito deterviste strutturate con dirigenti di grandi
aziende e PMI in Europa, USA e Giappona, lacollaborazione di esperti internaziondlie tendenze che
caratterizzeranno iluturo della produzione e la compasititta industrialesono risultateesserele seguenti:

9 Produzione sostenibile, incluso il riciclaggio e lazidne al minimo dei rifiuti.

1 Introduzione di tecnologie di produzione verde.

1 Miglioramento e ICT semplificato inclusi gli strumenti di simulazibrreodellazione per la
progettazione, processi e sistemi di produzione.

1 L'automazioneeomeun dato di fatto; robotica avanzata e sisteimielligenti di fabbricazione.

1 Materiali di nuova generazione con nuove funzionalita.

9 Sstemi aziendali di produzioreereazione, sistemi di progetzione e produzione distribuiti

1 Impianti e sistemi riconfigurabgiemplicemente, agili e capaci di adattarsi velocemente all'aumento
della domanda.

1 L'importanza delle persone di talento, istruite e creative.

1 Modelli di kusiness che si concentrano sulla creazione, gestione e lo sfruttamemtaeatie del

valore piu integrate

b S &pfil€rlel 2015Boston Consulting Groume!l rapporto dindustry 4.0, The Future of Productivity and
Growth in Manufacturing Industrié¥ ha rilevato che nove tecnologie di basstanno accelerando la

“aOYAyasSe Df26ktf LyadAddziSs a5AaNHzZIiAGS GSOKy2f23ASagyioroRPL yOSa G(KI G
“ Gartner:http:/Awww.gartner.com/

* |dem

*! Andreessen Horowithittp://al6z.com/2015/01/22/16things

¢ KS D2OSNYYSyld hTFAOS FT2NI { OASYyOSs G¢KS CdxiddABT2N) aKF dZf Y OF daBRA NE & A 3
B o2al0z2y [/ 2y a trdudtry 40 The NRIrzeBadudivity and Growth in Manufacturing Industge | LINAf S HAamp
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https://www.bcgperspectives.com/content/articles/engineered_products_project_business_industry_40_future_productivity_growth_manufacturing_industries/
https://www.bcgperspectives.com/content/articles/engineered_products_project_business_industry_40_future_productivity_growth_manufacturing_industries/
http://www.gartner.com/technology/research/top-10-technology-trends/
http://a16z.com/2015/01/22/16-things
https://www.bcgperspectives.com/content/articles/engineered_products_project_business_industry_40_future_productivity_growth_manufacturing_industries/

crescitaS f Ul R21 A 2y S IndStfia 40.2 yedSrannd sisterd di for@duzione fino al 30% pidl
velod e il 25% piu efficientina anche di razionalizzare la personalizzazione di massd@ djidale [| BCG
ha rilevato che I'Industria 4.0 aumenta la produttivita nel settore manifatturiero d&%4 con maggiori
riduzioni dei costi di logistica50%), seguiti dal costo del lavoro, costi operativi e spese gened@io(
ciascuno).

Nello studio la Fabbrica del Futur@oF)é emersain prospettiva integrata come un sistema complesso,
dzy QA YLINBal SadSal OKS O2Ay@2ft3S F2NYyAG2NARAET Of ASyi
(es.Universita locali e scuold). QI T A S Per esgeri® 8na Fabbrica del futuro sara una Rédisibile,
organizzaa, e utilizzerde tecnologie tradizionalha aggiornate con sensori e con tempi di-gptrapidi per
rispondere velocemente alle variazioni d@blume e alle mutevoli esigee deiclienti e del mercato,
cavalcando i trend tecnologici del futuro.

| trend tecnologici rilevati dagli studi presentati nel paragrafo corrente sono messi a confrariguiiab,
in termini di ricorrenza e anno di presentaziorenella Tabella lassociandoli agli ambito oggetto di
indagine ovvero automazione, meccatronica e robotica

Development Operations

2015 Risk Based Security and Self . (DevOps)
Protection
2014 Software- Applications

and Infrastructure Big Data
Cyber-Physical Advanced /
Autonomous Systems . Autonomous Robot
vehicles . Energy storage
2013 . Virtual .
Industrialization
nternet of Things 3D printing Mobile-computing device

Cloud technology
Automazione Meccatronica Robotica

Anno di introduzione negli studi

Settore di Attribuzione

Figurab: Confronto fraTrend tecnologicin termini di ricorrenza e data di proposta
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Government Office for
Roland Berger Strategy
Consultants, 2014

Science (UK) 2013
Andreessen Horowitz

®
=
=)
o
=
@
w
=
=
[=]
=

Institute, 2013
Gartner 2014
Boston Consulting
Group BCG, 2015

Scenario | Scenario | Scenario | Scenario | Futuro | Scenario

Settore Tecnologia :
2025 2020 2030 2015 | prossimo | 2025

Autonomous vehicles

Cloud technology

Cyber-Physical Systems

Internet of Things
Risk Based Security and Self Protection

Software- Applications and Infrastructure

Virtual Industrialization

3D printing
Big Data
Development Operations (DevOps)

Energy storage

Mobile-computing device

Advanced / Autonomous Robot

Advanced materials

Augmented Reality o
Bitcoin o
Crowdfunding o
Digital Health o
Energy Efficiency

Genomics

Horizontal and Vertical System Integration o

Insurance [ ]

Oil&gas exploration and recovery o

Online Marketplaces o
Full Stack-Startup: startup “integrata” o
Video Online o

Tabellal: SntesiTrend tecnologici

4.3 Impatti della tecnologia sulle aziende

Oltre allo studio degli scenari futuri della tecnologia, sono stati oggetto di inddginenseguenze degli
sviluppi tecnologianei sistemi organizzatidelle industrie emergenti e su quelle esistenti.

Secondo lo studio effettuato da PWaattraverso unsordaggio sottoposto a 235 aziende tedesclie,
passaggio & tecnologie digitalportera ad una significativa trasformazione dedleiende esistentche
richiederaloro investimenti notevoli.] QF LILJX AOFT A2y S RA AYyGSNYySa €€l
programma delle organizzazioni per poter mantenere competitivita sul mercato. |&tanaénte la

“t g/ GLyRIABNE dryaiiaSa FyR OKFttSy3a8a 2F (GKS AyYRAAGNAFE AyGSNyShés
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digitalizzazione del portafoglio prodotti e servizi sara la chiave per il successo dei fornitori di tecnologia. In
particolare I'analisi integrata dei dati sara una funzionalita chiave sulla quale focalizzare gli investimenti.

Le opportunita dcooperazione orizzontale e verticale potenziate dalla tecnologia permetteranno una piu
stretta collaborazione con i partner della catena del valore, e di conseguenza porteranno achggiare
soddisfazione delle esigenze del cliente. Inoltre i modellbubiness digitali, attraverso una maggiore
flessibilita dei processi produttivi offriranno valore aggiunto ai clienti attraverso la realizzazione di soluzioni
Su misura.

Frost & Sullivafi, societacalifornianache fornisce ricerche e analisi di mercato, consuleutke stratege
di crescitae servizi di formazite aziendale in diversi settori, ha studiaevoluzionedelle industrie
emergenti | risultati hannaconfermatochela maggior parte delle industrieveergenti saranno technology
drivene letecnologie software e di connettivita dimgeranno sempre piu pervasive, smart e digitalizzate

4.4 Impatto della tecnologia sulle competenze e sul lavoro

Le nuove tecnologie cambieranno la natura del lavoritigiederaano nuove competenzeendendo certe

forme di lavoro umano economicamente non competitiéghlon sorprendeche nuove tecnologiereino

domanda di nuove competenz¥¢,SY i NB § LIAG &aA3IYyATAOI (A Oaturd dlel NRAf S
lavorcé. *

| progressi tecnologici porteranno alla automazione doltm processi manuali esistentima non
provocheranno la sostituzione delfersone,piuttosto ne cambierannal ruolo: alle persone sara richiesto

di lavorare come parte di un sistema sotéznico irtegrato, d sarauno spostamentodaf dseeuzione
manuale dellproduzione alla supervisionelei processi automatizzati in tempo redle.

/I 2y £ QAY (NP R dzaténa WiSmoria§diof non_ riedessitetlA @ RSt f QF LIL2 NIi2 RS
operazioni meccanhe, ma solamente per attivita di settaggio dei macchinari gralblem solvingl robot

avanzat potranno fare attivita piusimili allamanualtd umanarispetto ai macchinari a cui siamo stati
abituati, e potranno essere utilizzasinchein servizi in cul'automazione ha avuto un impatto minore fino

ad aygi La produzione verra gestita virtualmente, e pertanto potra essere controllata in remoto dal proprio
computer di casa o dal propremartphone Grazie a webcam e sensori sara possibile individuablgmi

e risolverli adistanza2 y f QA Y i NB Rdzl A 2y S |, Rft, i doncedt@ of yil&hdiamer@va (i £ Y 2
lavoro e vita privata si sta superandds f 2 a4 Q@Af dzLJ}2 RSff QLYRdzZGNE non
presupposti concettuali e spaziemporali di questa visioneramai superata58

La conoscenza avanzata dei sistemi informativi, la capacita di analisi in tempo reBielida, e il sapersi
muovere celermente tra sistentyber-fisici saranno la base per gli operai dei futufo.

Le competenze pringalmente ricercate in questo scenargaranno informatica, elettronica e robotica,

oltre abiotecnologie e nanotecnologiée imprese avranno bisogmb risorse interdisciplinari dotatsia d
competenzerelazionalisia di competenzéecniche avanzaté&

Processi di automazione sono progettati e controllati da ingegneri, quindi una forze laltamente
qualificata diventeraina precondizione per il successo di questi processi di innovazione. Gli investimenti in
piattaforme comuni o tecniah di modellazione devono essere parte di una strategia a lungo termine, che
mira a creare le economie di scaliacuil'Europa habisogno per rimanere competitivi

% Frost & Sullivarhttp://www.frost.com

*® McKinsey Global InstitGt> & 5 A & NHzLJG A S (SOKy2t 23A8ay | ROFyOSa GKIG sAff (NI yatT2Nd
¢ KS D2OSNYYSyld hTFAOS FT2NJ { OASYyOSs Ga¢KS CdzidNB 2F al yaomBl Ol dzNAy 3IY |
B 51 42Y8 OF YoAl Af f1F@2NR yStfQLYRAZAGNE nodnKés alNIi2 Hamp

PadYAryasSe Df2oltf LyadAddziSs a5A&aNHAIAGS GSOKy2f 23ASagyioroRPE yOSa GKI G
Owz2flyR . SNABSNI { (N} G838 / 2yRdzA GNWVINEA SNBEDGBIzE Xavy In2bgd @9 dZNBLIY S@HA tAfy & dzO0 &
®* Commissione Europehitps://ec.europa.eu/digitalagenda/en/smarimanufacturing
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{SO2yR2 ! bL9 !dzi2YFIT A2y S f QAY Rdza (i Nihvanili &&bafi, 94 alzi 2 Y I
causa della minore atttéivita del settore per i giovangsiaperché le esigenze specifiche delle aziende non

sono pienamente soddisfatte dal mondo scolasffco.

Per rispondere ai nuovi fabbisogni di competenze, la Germelméasi dimostra pase precursoresta

adottando un nodello duale di formazione professionale per sostenere una forza lavoro altamente
qualificatay St ljdz- £ S Af &aAaGSYlI SRdOIGAG2 & Ay aiGNBlIG2

{SO2yR2 fQAYRIFAAYS RSttQh9/ 53 H LISNRAZYPSduignte y2Yy
altamente tecnologicoR Sdrd diital&®. La percentuale di iscritti all'istruzione terziariaelle aree di
ingegneria, scienza e saluteispetto al totde degli iscrittinel 2012 mostrata inFigura6, € ancora
insufficiente, pertanto i paesi dovranno intervenire con azioni politiche di incentivaziemepoter
affrontare k sfidedel futuro.®®

% m Health and welfare Science m Engineering, manufacturing and construction
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Figura6: Percentuale di iscritti all'istruzione terziaria in ingegneria, scienza e salute nel 2012hFarte5 a{ OA Sy OS> ¢ SOK)
Ly Rdza 4 NEBlugho@fild 2 21 ¢ =

I pbL9 !dzi2YFTA2yST 4haaSNIDIG2NA2 RSEfQLYRAZAGNAL LaGFfALFYEF RSEf Q! dzi 2 Y
B NB21AYA LyadaiddziSs a{1Aftfa FyR Lyy2g@riarz2y {GNIGS3Asa (2 {GNBy3IdKS,
“h9/ 55 G{dNBSe& 2F | RdA G {1Aft&aés hOlG206SNI HAMOD

®h9/ 53 4{OASYyOSE ¢SOKy2f238& |yR LYRdZAGNE hdzif 22142 Hnwmn
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5. Domanda e offerta di tecnologiain Toscana

5.1 |l Deficit tecnologico europeo

Diverse ricerche e indicatori hanno da tempo messo in evidengfigitdecnologico europee la necessita
di massicci e continui investimenti per recuges il gap accumulato.

Lo studiocommissionab da Colt Technology Servic#Bhe Tech Deficit Reseat@h sui deficit tecnologici

delle aziende hailevato un deficit nel 72%elle aziende europeeJS NJ OdzA f QA y F NI BallaNdzi { dz
flessibilitasufficiente arisponcere alla domanda futura

Gli aggiornamenti tecnologici a cui le aziende eurogeeranno far fronte riguarderannservizi voce e
comunicaziony’ S88%d®i casjinfrastruttura del data centenel 90% e infrastrutture di retg” S&5%.Q
wAaLISadz2 |t Ql mraskatNgile0vsisle &ienReSetirbpBdichiara di essere in cerca di
maggiore semplicita.

In ltaliail 73% delle aziende risulta avere un deficit tecnologémbjl 61% crede che non sara in grado di
soddisfare @ esigenze dei clienti entro un annmanifestando unanaggiore preoccupaane rispetto alla

media europea (53%).

Secondod studio di Roland Berdg®r per mantenere la competitivita in questo contesto in evoluzione
saranno imprescindibilgli investimenti.] Q 9 dzbhB ha-assuntd Q2 6 AdStardake @R20% di valore
aggiunto manifaiuriero rispetto al 15% attuale, dovrebliavestire 1.300 miliardi deuro nei prossimi 15

anni e & quotadi investimentoitaliana per parteciparé f«lhdQstry 4.0» equivalamp YA f A NRA |
semprenei prossimi 15 anni.

A fronte del suddetto contesto il&verno Italiano ha istituito una task force composta ddlSEe MEFe
FfAONR &aSGGS SaLISNIAZX 02y f Q20ASG0AG2 Rigitalz2aNdfieha NB A
RSt f QAWRIMzZANNA LIS G G2 RSt S LISOdzZ AFNAGE RSt al RS Ay
AGNI GSIAL yrETA2yFES adzZ t QSaSYLIA2 RA |jdd yidz2 FFdG2

5.2 Propensioneal | 6i nvesti mento italiana

Le analisi del Centro Studi Confindus{i@SCjnettono in discussione la credenza diffusa che le aziende
nazionali non investano in innovazionEome anticipatole elaborazioni mostrano che la propensione
Fff QAY @S a ianvaduaitdiandrfelf201B & stasuperiore a quella dei suoi principali competitor
(22,8%, contro il 21,1% del Giappone, il 19,2% degli USA, il 13,2% della Germania e il 12,5% délla Francia
Nel 2012 la capacita di innovare delle aziende manifattaritaliane é stata del 46% per innovazioni di
prodotti 0 processi, rispetto al 63% di quelle tedesche, il 43% di quelle francesi e il 39% di quell® inglesi.

In un recente articolo uscito sulla stampa econonsiagia base de L y G SNY I G A 2 y I di GrandzA A y' S
Thorntor!® (un'indagine annualglobale effettuata &3.000 dirigenti nelle impresdal 1992, i 50% delle i
aziendeitaliane si sta dotando di sistemi tecnologidi produzione il 2% sta ampliandé QI dzii 2 YI T A 2

€r2f0 ¢SOKy2fz38e {SNDPAOSESY d¢KS ¢SOK 585FTAOAG wSasStNDKES DAdZAY2 HAawmnN
“w2flyR . SNBSNI {(iNI (G838 /2yadAf (lydias aLb5! {¢w, noand ¢KS ySg AyRdzdNJ
%8 Confindusria http://www.confindustria.eu/. La Repubblica, 15 aprile 2015. Gli esperti coinvolti dal MISE sono: Roberto Crapelli (Amministratore
delegato di Roland Berger ltalia), Fabrizio Pagani (capo segreteria teehibbnistro del’lEconomia e delle Finanze), Carlo Altomonte (Docente
Economia Integrazione all'Universita’ Bocconi), Giorgio Barba Navaretti (Professore Ordinario di Economia Politicasigdl' Utégdr Studi di

Milano), Gregorio De Felice (Head of Ewoit Research Division IntesaSanpaolo), Tommaso Nannicini (Professore associato di Economia Politica
all'Universita' Bocconi), Maurizio Tamagnini (Amministratore delegato Fondo Strategico Italiano). com/gug (fine).

®) Sy GNB {GdzRA [/ 2y TG NuRdmIrNRSl  adhbNd ¢21 w5niMp / {
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interna, un10%vorrebbe avviargrocessidi aggiornamento tecnologico dei sistemi di produziemero il

prossinb anno e un altro 6% nome esclude la possibilitiNonostantef QF dzi 2 YI T A2y S RSA
produzione il 41% delle aziende italiane dichiara che riqualifichera il perseealn ridurlo’*
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Figura7: Aziende che stanno attivando processi di automazi@hg,y ¢ SY Lt &2t S wnhNBE aLdlFtAF It &
aziende sta gia impiegando tecnologia nella produzpAgosto 2015
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In unaricerca commissionta da Oracle ala partner di Oracle Accelerate (Alfa Sistemi, Amazing Italy,
eXtone, GN Imfrmatica, IBM, RTT e Sinfo One) nel pieno della crisi econoatitayerso interviste a
manager di315 aziende italianéra i 50 e i 500 dipendentie emerso che i65% dei manager interpellati
aveva come obiettivo per isuccessividue annif QA Y Yy 2 @ T A 2iyl® teéh8ldgie littmBeOBE &
adeguate per lo scoperanoritenute software per la gestione aziendageapplicativi per ibusiness’?
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[ I LINE LIS gyhavazbgeSsialdifpfoddtisiadi processo, del tessutimprenditoriale italiano & stata.

sottoposta ad analisida Eurostat nel su€ommunity Innovation Survey 20BF £ £ S NAf SO 1T A 2 y A

statistico europeo emerge una realta italiana cigone al secondo posfea i principali paesi europei con

una percentuale del 41,5%.
EU28

United Kingdom

Spain

Italy
Germany %

France

T
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Figura9: % di aziende innovative (innovazione di processo e/o di prodotto), periodo-2012, (Fonte: Eurosta{t’ﬁ

Sesiprendonotuttii3ldr S&aA FyFfATTIFGA RIF 9dzNRadGhkdG tQLGFE AL &
e la Germania si collocano infatti paesi di medie e piccole dimensioniilduadisemburg¢48.5%), iBelgio
(46.5%), l&Bvezia45.2), la Finlandiadé.6%), i Pasi Bassi44.96)S f QQA3WNB o n H

5.3 | Fornitori di tecnologiain Toscana™

Lo studio delle aziende che in Toscana a vario titolo possono essere asatiaifdabbrica intelligentan
qualita di fornitori di soluzioni cosi come final user passaRl f f QF y I {-Tech el Btorib Q1 A 3 ¢
NBIA2YyIl ST 02y FGGSYyT A2yS LI NILAO2tINB ftS TASYR

5.3.1 Dati introduttivi sulle imprese High-Tech toscane

[ @sservatorialelle Imprese HighTech Toscanha costruito un database di riferimento pes#ttore High
Techregional® YSRALFYyiGS t QAYGSNIT A2y S RMlkzanbidh uddbdsiidhatioo NA O
mirato aconoscerne le caratteristichdl databaseé in continub aggiornamentonuove imprese vengono

inseritee altre vengono eliminatén seguitoa cessazione o esito negativo defieerviste.

[ Ohaa SN (2 NKAITHOK yimipkeReS thé  soddisfan@lmeno uno dei requisitidefiniti

Glj dzl £ ddilk dzlh Yk Kelld biage dokicho presati 1.163 aziendeli 23 settori.”

" Eurostat, Community Innovation Survey 2012, The proportion of innovative enterprises fell below 50% in the EL2012(Bidrostat 15/2015
21 January 2015
™ Osservatorio sulle imprese higéch della Toscana, Alta Tecnologia in Toscana, VI rapporto annuale, Firenze, 9 aprile 2015
"® Osservatorio sulle imprese higéch della Toscana requisiti definiti prevedonot. Requisiti qualitativi:
o QL T NEPRNNBZ yOKS 200Far2yttYSydss IR FGGAGAGE RA NAMGiNDdotiA v i S NI/ I
wl QFTASYRI 8 Ay Ll2aasSaaz RA FfYSy2 dzyl R2YIl YRl RprecetlenBafeSievagiong® i t Al y 2 :
W[ QFTASYRI KIF LI NIGSOALI G2 FR FfYSy2 dzy LINRISG(G2 SdzNB LIBRIONER2YS LINA Y2
W[ QFTASYRI O2ffF062NF LISNI LINEISGGA RAENAGBSNHNRlYy 02y WRWSya 2dzRS$EY 3 YRS NI
w[ QFTASYRI KIF AYGNFLINBaz2 FTA2yA FAYFEATTEGS Ft€F LI oldi &0 inflodatve vy S | L
nel settore? (ad es. FAR, FIT, MAP, finanziamenti e premi regionali
w[ QF T A S y:6¥di us entd didficgrca pubblico (ovvero ha fra i soci fondatori soggetti che sono ricercatori, professori di enti gubbéioia
o hanno svolto attivita di ricerca a contratto presso laboratori di tali enti), oppure & ospitaitaincubatore/parco scientifico tecnologico?
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Il fatturato 2014 delle imprese HghSOK (2 a0l yS § &adlF G2 RA 1568Xmita YA Al
locali & costituito da imprese toscan&5% hanno sede in toscana,5@6 hanno sede anche fuori dalla
toscana. Di queste 75 sono emerse come gffrdella ricerca pubblice risultano costituite dalle principal

dzy A @SNEAGL 0! YADBSNEAGE RA CANBYIT S mMTtTT ! YyABSNEAGL
13) e dal CNR (8 spiriif). Rispetto al V rapporto sono entrate 47 nuove impresgeeono uscite 39.

La popolazione di imprese higch inToscana e caratterizzata dafieevalenza di micro e piccole realth.
numero diaddetti complessivo e di 45.101.

In termini dimensionalil 60,3% é costituito da aziende di miaunensioni (29 addetti), il 29,7% da PMI
(1049 addett)f Qy > 02 R Y S R A289 afidett)eBhEnd QM y2"> 60fRddettDeloltre). H

Il 41% degli addetti del settore Hidiech &€ occupato in una delle 27%a@di Imprese (Gl) presenti sul
teNNRG2NA2Y Af onXc¢: RI dzyt RSttS mon YSRAS AYLINBa

La auota di addetti alla Rcerca e sviluppo € d&l0,5% mentre la @iota di addetti laureatiin Scienze e
Tecnologie & det4,5%

Dal 2011 al 2014 la spesa in R&S & aumentata del 5,2%, gli addetti in R&S allo stesso modo sono aumentati
del 3,8% e gladdetti laureatiin Scienze e Tecnhologie sono aumentati del 3,5%. Il numero totale degli
addetti e cresciuto del 1,3%.

Le imprese chelichiarano di voler investire mgrossimi tre anni sono il 72%ga gli investimenti iI65%
riguardera R&S thouse, i126% keni immaterialj ilH ci’>  w g { , il @cbaiyrateriali, il 9%\sluppo

interno einfine il6% @A f dzLJLI2 a2 LISy ¢ @

Oltre la meta d#e imprese ha introdotto innovaziomjraziead attivita di Ricerca e Sviluppdai nuovi
prodottied SNIBAT A AYUNBR2GGA adzZ YSNOFG2 ySt2mdz GAY2 G N

Il fatturato si distribuisce per il 60,8% sulle Gl, il 29s8e medie imprese, il 7,6% sulle PMI e il 1,7% sulle
micro imprese. Il 27,1 delle imprese del settore ha registrato un aumento di fatturato contro il 20% che ha
registrato una diminuzione e il 52,8% che ha mantenuto un fatturato stabile.

Pisa e Firenzeono leprovinceche ospitanal maggior numero dimpresehightech. In particolare, sono
presenti nel capoluogd 33%delle unita localia Pisail 18%, seguono Lucca (8%), Siena (8%) ed Arezzo
(7%). Le imprese higlach hanno elevata propensione ad opes sui mercati internazionaliLa

dA & G NA 6 dzI A 2 y Shigaesl? &/iNdnFaiudd: fort@dBderitr@zione di localizzazioni nei territori
caratterizzati dalla presenza di universita e centri di ricerca pubbilici.

Sotto il profilo dimensionale, le micre le piccole imprese hanno registrato una variazione di fatturato
migliore rispetto alle grandi+2,2% per microimprese con meno di 10 addetti, +1,4% per quelle comprese
fra 10 e 49 addetti €0,5% per quelle con almeno 50 addetti.

5.3.1.1 Settori delle imprese High Tech

Il 38% delldmprese HigHTech toscanesi occupa di ICD2 y dzy QSt S @I (i aPra®dyvORIE G NI T A
imprese e Pisg43%.

La seconda filiera & IMeccanica Avanzataon il 20% con preponderanza del settore automazione
industriale (strumentaione, meccanica di precisione). Le imprese soRorenzeer il28%, Pisd6%, Lucca

13% eArezzo 10%.

1. Requisiti quantitativi:

wPercentuale media di addetti in R&S negli ultimi tre anni (o negli ultimi anni disponibili per le aziende di piu recéntaarast pari o superiore
a dieci punti percentuali;

wPercentuale media di spesa in R&S negli ultimi tre anni (o negli ultimi anni disponibili per le aziende di pitl recamt®ne}titari 0 superiore a
dieci punti percentuali;

wPercentuale di addetti laureati in materie tecniscientifiche (o negli Itimi anni disponibili per le aziende di piu recente costituzione) pari o
AdzZLISNAR2NB + OAyljdzl yil LidzyGA LISNDSyilidz £ Adé
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Delle restantili10,2%si occupa dElettronica e ottica, il 9,7% di Life scienceguono Energia e ambiente
02y Af T1XZozr3X { S6/68AChinicdddSrNIGLWRAY Y 231 A2y S

Servii Chimica; Altro; 1,6%
Innovazione; 6,2% -
; .
—
b6,6%
Energia e
ambiente ;

7,3% ICT; 38,0%

Life sciences;
9,7%

Meccanica
Awvanzata;
20,0%

Elettronica e

ottica; 10,2%
finoal 5%
B a1 6%al 15%
oltreil 15%
FiguralO: Imprese HigkTech Figurall: Localizzazione Imprese Higkch
Fonte: Osservatorio sulle imprese higggth della Toscana, Alte Fonte:vedi Figura 10
Tecnologia in Toscana, Rapporto annuale 2015, Settembi
2015

Delle 75 imprese Highech toscane emerse come spiff della ricerca pubblic20 sono del settore della
aSO0lIyAOlr '@yl il mp RSttt [AFS aOASymkadge mn L
Elettronica e ottica, infine 3 del settore chimico.

1281 RS3AETA | RRSGUGA MedBadita Ayabzitél 28%Yhella Lifé sciBrBds,fseéguito dal

15,6% da ICT, il 128RI 9t SGGNB Yy A O A YSA &2 izl A{OF NEID Ay, AERNGIATKQ A Y Y 2
ambiente con il 4,1%. Il personale ricercato € quello maggiormente qualificato, +3,5% per i laureati in
discipline scientifiche e tecniche3,8% per gli addetti in laboratori di ricerca e sviluppo

ht GNB dzy GSNI 2 -Réhifdcapm @lrprdssbna d KirénzekctheD&pita 7 grandi imprese
hight SOK® { $3dz2y2 {ASYl O2Yy Af 4neqtsd geddelinp2g Gigatt; 1 A 2 v ¢
tAal 02y Af wmozp:z [ dOOF 02y Af wmiLEofocnil7NG i 12 O2y
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Altro; 0,70%

Servizi
Innovazione;
4,30%

Energia
ambiente ;
4,10%

ICT; 16%

DN
R

<}

S

Meccanica
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\
2 \&
( }f-L\
¢ .
o N
- Oltreil 15%
B 0al6%al15% (@ Grandiimprese
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Figural3: Localizzazione addetti Imprese Higbach
Fonte:vedi Figura 10

Figural2: Addetti Imprese HigfTech
Fonte:vedi Figura 10

Nel 2014 lifatturato complessivo delle imprese higgach con sede in Toscana e stato 18,1 miliardi di Euro.

Le imprese piu di 50 addetti generano il 91% del fatturato totale, e di qudsé®% & generato dalle

imprese corpiu di 250 addetti.

Il 33,7% del fattumto complessivo @iconducibile al settore dell¢ife sciences, 80,5% alla Meccanica
LGEyTFGEFE At wmm: et [/ KAYAOFT fQyxIwm: |t gort SiidN
f Mddvazione e lo 0,9% alla Energia e ambiente.

I 53% @l fatturato complessivo é realizzato a Firenze; seguono Arezzo con il 16%, in prevalenza elettronica

S OKAYAOIZXZ S [ dzO0F fQmm: ®

Altro; 0,3%

Servizi
Innovazione;
1,5%

Energia e
ambiente ;
0,9% Meccanica
Avanzata;
30,5%

Life sciences;
33,7%

Elettronica e
ottica; B,1%

finocal 5%
B 6% al 15%

B oitreil 15%

Figural4: Fatturato Imprese Higfiech
Fonte:vedi Figura 10
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Figuralb: Localizzazione fatturato Imprese Higech
Fonte:vedi Figura 10










































































































































