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Premessa

I | contratti pubblici fra riforma del Codice, digitalizzazione e impulso del PNRR

« L. 109/1994 «Merloni» e D.Lgs. 163/2006 (primo Codice unitario)
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wUn settore sempre piu rilevante. Lspesa per lavori, servizi e forniture che passa dal mercato degli appalti € cresciuta in modo strutturale, dai circedb@i mésa del
decennio scorso ai quasi 190 del 2025

wNon soltanto un canale di spesae caratteristiche della spesa orientano il comportamento delle imprese. Ne dipendono tanto I'efficienza della $pega ecosti di
aggiudicazione ed esecuzionequanto la qualita della domanda pubblica: concorrenzialita delle procedure, condizioni di lsostenibilita ambientale e innovazione,
accesso delle PMI.

wTretransizionisimultanee Lariformadel Codice(D.Lgs. 36/2023), ldigitalizzazionéntegraledelle procedure € Q A Y HatENRRdisegnanansiemeil mercatg masi
inserisconan unlungociclodi riforme avviatonel 2016.

w Tensionidi fondo. la pitl netta & fra velocitae concorrenzaLasemplificazione f QI 3RS & Q| T dirkti £ ha Scyeledtda spesain uncontestodi domanda
crescente maspostaunaquota crescentedi affidamentifuori dal confronto competitiva Lacentralizzazionelellacommittenzaé uncontrappesacsoloparziale mentrela
digitalizzazioneicandida a «terza via»: teoria coniugarapiditae apertura deimercatq abbattendoi costidi partecipazionesenzaridurre la concorrenza



| temi del rapporto

I Leareedi analisi affrontate confrontandosistematicamentéa Toscana coh Q L lingdf AQIA ddTehmid?

1. La dinamica del mercatguanto vale e come si compone la domanda publgitzvori, servizi, forniture e il suo andamento lungo il
decennio, nel confronto fra Toscana e ltalia.

A A

2. Affidamento, concorrenzae imprese le modalitadi sceltadel contraenteef QI 3RGS & QI T dirktig, li riveSsiedapartecipazione
alle procedure, e cldiaggiudica contratti per dimensionee provenienza

o d [ QAY LI G2 & NYzd O dedidheflaSiformRésHa fidiseghidio fepmidédurafRdarhentd dréttd, Qualidicazione delle
stazioni appaltanti, offerta economicamenp&l vantaggiosanegli appalti di servizappalto integrata; e le risposte di stazioni appaltanti e
imprese.

4. La digitalizzazione delle proceduia.diffusione delle piattaforme telematiche di acquisto e i loro effetti sulla concorrenza e
adz t QSFFAOASYIT I RSIEA | FFARIFYSY(GA®

p ® [ QA Y LI ilican®ibuk® 8l Picnd aweldmi e i suoi effetti sul procurement comunale, in relazione alla capacita amministrati
delle stazioni appaltanti.



| dati utilizzati

I Fonti, quadro del monitoraggio e scelte metodologiche

w Fonteprincipale gliOpen DateR S f f (ktiatti dallaBanca Dati Nazionatkei ContrattiPubbliciBDNCPyf Q A y F NlinforinitidagestitaNJ
RI £ f &lcbidonfluiscell monitoraggioR S f f QiklgdivaNa contratti identificati dal Codiceldentificativodi Gara (CIG).

w Il quadrodel monitoraggio. con il nuovaCodice(D.Lgs. 36/2023) Igestionedelle procedure énteramentedigitale dal  gennaio2024 le
Piattaformedi Approvvigionament®igitale(PAD) certificatalimentanola BDNCP.

w Perimetro. lavori, servizie forniture, sopra lasogliadei 40.000 euro; proceduravviatee aggiudicateconfronto Toscandtalialungoil decennio
20162025.

w Sceltemetodologicheprincipali. esclusionaedei massimaldegliaccordiquadro¢ chegonfierebberoartificiosamentegliimporti complessivi e loro
reintroduzionemiratain singolespecificazion

w Ladigitalizzazioneper misurarnegli effetti siutilizzanoi dati dellapiattaformaregionaleSTART (SistenialematicoAcquistiRegionale della
Toscana)psservabildin dal 2007 equindiun osservatorigprivilegiatogiaprimaR S f f Q Bagiénélelli §edtionedigitaledel 2024.

w Fonti integrative.bancadati AIDA per learatteristichedelle impreseaggiudicatari€dimensione sedg; ISTAT archivioCNEL per Istatistichedi
contestoe i contratti collettivi; per il PNRR sistemidi monitoraggiodel Piano ReGi% il portale Italia Domani) pef QA Y R A ¢dkllR gmbcedare y S

finanziate



La congiuntura

Il mercato dei contratti pubblici in Toscana e in Italia



Nel 2025 il mercato risale dopo la flessione del 2024 e supera il precedente massimo del 2022

10,5 miliardi di euro e quasi 17.800 procedure, superando il precedente massimo del 2022.
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Dopo ilconsolidamentalel 2024¢ anno dientrataa regime del nuov€odicec il mercatoriprendea crescerein Toscané Q A Y défleNnfo&dure
avviatesale del 58% dzt f feecefgng superandal precedentemassimadel 2022 (9,6niliardi). Ladifferenzaé nellacomposizioneil piccodel 2022
eratrainato dailavori (PNRR), il nuowmassimadel 2025dalleforniture sanitarie

w Alivellonazionald Q A Y talggNdgeirca 188miliardi (+13%sul2024).
w Laflessionedel 2024si confermatransitoria nondzy’ Q A y @b tbidEenzay S



La ripresa del 2025 e diffusa fra le componenti, al netto di un effetto di composizione

La crescita resta positiva e diffusa: servizi +30%, lavori +7%.

Toscana (miliardi €) Italia (miliardi €) VariazioneoR S f £ Q herrézchtdi 2
o Lavori 80 1
. Variazione 25/24 Variazione 25/16
4 4 Forniture non sanit. 70
Forniture sanitarie Componeme
3 50 4 Lavori +7% +12% +206% +267%
5 ] 40 4 Servizi +30% +0% +96% +147%
0 Forniture +2% +2% +34% +122%
14 20 1
Forniture san. bHMP: 0b H+66% +1.318% (+342% +375%
10 4
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Al netto della componente puramente ciclica (procedura di acquisto di farmaci), la crescita dei volumi nel mercato tsgetmalr2024 si assesta al
12%, in linea con quella nazionale (+13%) ed é trainata in larga parte dal mercato dei lavori (+7%) e dei servizi (+30%).

Nellungoperiodof QA y O NiSt¥ESmpirante e diffusofrale componenti rispetto al 2016 il punto piti basso detlecenniot i lavori pubblici
sonopill cheraddoppiatie i servizi- y O K i@ ®rde&rascitg aconfermadidzy” QS a LJistyGtiudale dél$rocurementoscanochevaoltre la spinta
straordinariadel PNRR



12a0FyA ONBaoO2y2 Ay OFft2NBT LISNJ

Dopo il picco del PNRRresconocancora.ll livellopro-capite toscanorestavicino alla medianazionale
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In valoreassolutola spesgper lavoricresceconcontinuitadal 2017 eacceleradal 2022grazieall PNRRsiain Toscan fino ai 4,0miliardidel 2022¢ sia
in Italia,67 miliardi. Rapportataallapopolazione la Toscanai mantienealungosopra la mediaazionalee solonel 20242025 visiporta di poco al di
sotto: ilriflessodellamaggioreintensitae della tempisticaon cui il Piangié concentratoin altre areedel Paese, iparticolarenel Mezzogiorno.



Spesa precapite per lavori e crescitala Toscanan linea con le principali regiordel CentreNord

Marche ; 1926 (+326%)

o,
Umbria A 1320 (+217%)

Liguria - 1226 (+83%)

o,
Media regioni e 1196 (+160%)

Friuli-V.G. e 894 (+99%)

o,
\Veneto 848 (+122%)

Toscana o 832 (+108%)

0,
Emilia-Romagna . 774 (+114%)

Piemonte . 717 (+98%)

595 (+57%)

Lazio ) 589 (+198%) B 2021-2025 (post-PNRR)
79 2017-2019 (pre-PNRR)

Lombardia

0 500 1000 1500 2000
importo pro-capite dei lavori (euro per residente, media annua); fra parentesi la crescita 2021-2025 vs 2017-2019

Misurata inrapporto allapopolazione laspesaper lavoridella Toscanpassada circa 400 euro pabitante nel triennio pre-pandemico(2017#2019) a
circa 832nel periododel PNRR2021-2025). E utiivelloin lineacon leregionidel CentreNord prese aonfronto¢ EmiliaRomagna, Veneto, Friuli,
Piemontec, mainferiore alla media delleegioni sospintaversof Q Iddlléiréalta pit piccole(Marche, Umbria), dovpochigrandiinterventi pesano
molto sulvaloreper abitante..



Chi ha trainato la spinta del PNRR: la spesa-papite per tipo di committente nel tempo

I PNRR ha redistribuito il carico verso i Comuni: la loro quota sul valore dei lavori toscani sale dal 22% del perigdovprral 30% degli anni del Piano (grafico a destra). Il
dettaglio pro-capite nel tempomostrail picco delle societa e dei concessionari di reti nel 2022 e quello dei Comuni nel 2023.
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mmm Altri enti locali e Regioni Altri enti

Amministrazioni centrali

In Toscana lapintadel PNRR e del Pianazionalecomplementare(PNC) haospintosoprattutto le societaa partecipaziongoubblicae i concessionarili reti e
infrastrutture, il cuivalorepro-capite culminanel 2022attorno ai 580 euro perbitante, e leamministrazioncomunalj almassimaf QI slgE@ssivpesauritala
fasepiu intensa entramberientrano nel 20242025sulivellicomunquesuperioria quelli pre-Piano.

In Toscanai osservancheuna redistribuzione relativa del peso verso i Comuni, la cui quota sul valore dei lavori sale dal 22 al 30 per cantorfra pteCovid
e gli anni del Piano.
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Le dinamiche prad | LIA G S LISNJ aS0G2NB RSt f Q2LISNY az2y2 ySt 02YLX Siaf@adruttdréd saddliA A y
dove a livello nazionale pesano maggiormente gli interventi di rete, e quelle ferroviarie e tramviarie, dove in Toscamaimpigsura particolare il
Passante AV di Firenze e la tramvia fiorentina.
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Manutenzione, nuova costruzione e recupero: cresce la nuova costruzione

Con il PNRRrescel peso dellanuovacostruzione lasuaquota sul valoredeilavori sale dal 33% dederiodo pre-Covid al 46% degli anni del Piano, a
scapitosoprattutto dellamanutenzione
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mmm Nuova costruzione
® Manutenzione ¢ Nuova costruzione ® Recupero e ristrutturazione === Recupero e ristrutturazione

Laspesapro-capiteper tipologia(a sinistramostradinamichesimiliin Toscana e in Italia, confaovacostruzionecheaccelera
nellafasepiu intensadel Piano. Laomposizionger periodi(adestra sintetizzao spostamentofra il triennio pre-Covid egli
anni del PNRR la quota detlaovacostruzionesulvaloredeilavorisale dal 33 al 46 per centepprattutto a scapitodella
manutenziongdal 34 al 23 per cento).
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Lafase di affildamento: procedure, ribassi e offerte
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La quota di affidamento diretto sul numero di procedure cresce marcatamente dal 2019: arriva intorno al 60% nei servizala gieta nei lavori ed € piu
contenuta nelle forniture; Toscana (a sinistra) e Italia (a destra) si somigliano da vicino.
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Lavori * Servizi e Forniture

Lemisureintrodotte coni decreti SbloccaCantieri eSemplificaziong, da ultimo, con il nuov@odice(D.Lgs. 36/2023) volte adalleggerirell
caricoamministrativq soprattutto sotto sogliac hannospinto dal 2019 iticorsol f f QI F TdikeRd-inviuitiyl aetcati Nel 2025%ss0
rappresentaintorno al 60 per cento delle procedure skrvizj circa lametadi quelle dilavorie pocopiu di un quartonelle forniture, dove
restanoprevalentile adesioniagliaccordiqguadra Toscana e Italiseguonatraiettorie simili lasemplificaziongroceduraleé untratto comune
RSt t (roglierSeNtBubblica non soladeilavori.
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servizi (60%); nelle forniture prevalgono largamente le adesioni agli accordi quadro.

Lavori Servizi Forniture
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I Affidamento diretto BB Procedura negoziata ~ B Procedura aperta Adesioni + altre

Lacomposizionalelle modalitadi sceltadel contraenteper numerodi proceduredifferiscefra i tre mercati Neilavorift QF F F AdréttoysS y (i 2
cresciutodal 14 per cento del 2016 al 52 del 2086stituendosoprattutto le procedurenegoziate Neiservizie salitoanchedi piu ¢ fino al 60 per
cento¢ dopounabattutaR QI NAfmédécnnioscorso Questa tendenza tuttavia non implica una sostanziale variazione nelle quote calcolate
sul valore complessivo delle procedure.

Nelleforniture, invece prevalgonde adesioniagliaccordiquadrag mat QI F F A drétty@afiilbalizza» le restanti modalita

15



La dinamica di offerte e ribassi nel mercato dei lavori pubblici

Il numero medio di offerte per procedura e il ribasso di aggiudicazione calano fino al 2023, poi recuperano con decisione.
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Sullesole procedure competitive escludendger definizionegli affidamentidiretti e leadesionic, il numeromedio diofferte per procedura
e ilribassodi aggiudicazionealanolungotutto il decenniofino al 2023¢ il ribassodal 25 al 14,6 per cento, tdferte daoltre trenta amenodi
dieciper procedurac condzy’ QI O O S yial 8eRd pkr2aghSionesuiprezzidelle materie prime e lospiazzamentalei bonusedilizi Nel
2024-2025siosservaun netto recuperq con leofferte per procedurachein Toscanaisalgonafino a unamedia di circa&inquanta
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Il calo diofferte e ribassiagiscedentro ognitipo di procedura

Distinguendo le dudorme competitive, ribassoe numero di offerte calanoin entrambefino al 2023 e porecuperana

Ribasso medio di aggiudicazione (%) Numero medio di offerte per procedura
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Seguireneltempo laproceduraapertae quellanegoziataseparatamentechiariscda natura defenomena il ribassodi aggiudicazionsiriducefino al 2023 inentrambele
forme competitiveg gli affidamentidiretti restanoper definizioneesclusipoichéprivi di confronto fra offerte ¢, per poirisalirein modoparallela Il raffreddamentodella
concorrenzadegli annicentralinon @édunquesoltantoun effetto di composiziondra le dueforme, maagisce: f t Q AdiCiasSunadi 2sse. Lauacollocazionenel tempo
coincide con itulminedel PNRRE QI R R §ef2022B0R3\di procedure del Pianpspessmpere dimaggioredimensionee contenutospecialisticpcheattraggonoun
numero piu contenutodi offerenti ¢ puo concorree a spiegarel minimo di partecipazionee diribassodi queglianni, prima detecuperodel bienniosuccessivo
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Le imprese del territorio: forte radicamento nei lavori e nei servizi, piu contenuto nelle forniture

La quota di lavori e servizi aggiudicata a imprese del territorio e elevata, ma nei servizi tende a ridursi; nelle forisibarastutto
sanitarie, € strutturalmente bassa.
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La quota divalorechele stazioniappaltantitoscaneaffidanoaimpresedel proprioterritorio e elevataneilavori¢ intorno al 4050 per centosulivelli vicinialla media delleegionima
con unandamentovolatile ¢ e parte davaloriancorapiu alti nei servizj dovepero siriducenegliannirecenti Restanvecestrutturalmente bassanelle forniture, e quashullain quelle
sanitarie(5-10 per cento)f QI LILINE @ @ Ali Thimacgeldiap8sifiviipassaper operatorinazionalie multinazionalie per legrandiprocedurecentralizzatechespostanail valoreoltre
i confiniregionali

Lariduzionedella quota local@ei servizinon € untratto solotoscano siosservaanchenelle altre regionj segnaledi unaconcorrenzaxtraregionalecrescentee diunaprograssiva
centralizzazinelella committenza
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Pernumeroil radicamentolocale eancorapiu forte

Calcolata sul numero di affidamenti, la quota a imprese del territorio € piu alta che per valore, soprattutto nei lavorn snazi.
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Replicandd QI ysulrfurkediodi affidamentic anzichéd dzf t Q & ivrad@add@r@oterritoriale risultaancorapiti marcato:neilavorie nei servizi
la maggioranzalelle procedure @ggiudicataaimpresedellastessaegione perchéle proceduredi importo contenutg pit numerose sonoil

terreno naturaledelle piccoleimprese Loscartofra la quotacalcolataper numerg, pit alta, equellaper valore piu bassasegnalachesonopoche
procedureg affidate a operatoriextra-regionali¢ a spostareil valoreoltre i confinidellaregione
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Leimpresecheaggiudicanan Toscana

Nelmercatoregionalele microimprese con lepiccole copronocirca il 90% deghffidamenti per numero; sulvalore (adestra) il pesosiriequilibra
verso leimpresemaggiori chesiaggiudicande opere di scalaiu grande.

Numero — aggiudicati in Toscana da imprese toscane Importo — aggiudicati in Toscana da imprese toscane
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Pernumerodi affidamentiil mercatoé dominatodalle micro edalle piccoleimprese cheinsiemecopronocirca il 90 per cento delle
procedure. Pevaloreil quadrosiriequilibrac le impresemediee grandi marginalinel conteggig assorbonaunaquota dispesgparagonabile
aquelladi micro epiccoleimprese La quota delle microimprese risulta tuttavia crescente nel lungo periodo, sia in numero che in valore.
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Fuori regione la presenza toscana € limitata, e per valore la sostengono le imprese maggiori

Leimpresetoscanesi aggiudicanouna quota contenutae lievementedescrescentalelle proceduredi lavoripubblciR S  NX & U 2

Numero — aggiudicati nel resto d’ltalia da imprese toscane Importo — aggiudicati nel resto d’ltalia da imprese toscane
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SulmercatoR S  NB & (i genetRa@dnélellé ihpresefoscanee limitata. Pernumerodi procedure (a sinistra) la quogiudicata
contenutag nelcomplessantornol f f Eedznério delmercatonazionaleg e inlieveflessione sostenutasoprattutto dalle microimpresee dalle
piccole Pervalorela presenzaoscanae invecetrainatadaglioperatorimaggiorj coni picchidel 2022 e del 202kegatialle grandiopere del Piano,
mentre micro epiccolerestanosulivelli contenutie stabili. Leimpresetoscanerestanodungueancorateal mercatoregionale conuna

penetrazioneextrarregionalelimitata e concentrataneglioperatoridi maggioredimensione

T«
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Un mercato poco concentrato: nessun operatore domina, in nessun comparto

Indice di Herfindahl ampiamente sotto la soglia di concentrazione, per ogni tipo di amministrazione.

% 1600 - soglia di mercato non concentrato (1.500) lavori W servizi WEE forniture
= 1400 -
[(v]
E 1200 A
(&)
i
T 1000 A
T 800 -
©
£
£ 600
(9}
T
S 400 A 320 -
) 215
S 200- 118 109 107 JL36 g2 85 144
2 12 30 15 27 s >0 <L

O_

Amministrazioni Altri Enti Sanita Centrali di Universita Concessionari
comunali locali committenza

Misuratasulvaloreaggiudicatger impresa, l&oncentrazionalel mercatorestamolto bassgper qualunquetipo di stazioneappaltante

f QA diRlarfd@&hiHirschmarsi collocasempre largamente sotto lsogliaconvenzionaleli mercatonon concentrato(1.500)[ Qdzy A O 2
gradientericonoscibiledistinguei compartiper naturaR S f f Q@ efFoFn8uxelidonmenofornitori, risultanodzy”  pid&dcentratedesi
servizie soprattutto deilavori, dovef QI YdsK dipiccoleimpreseedilitienef Q A YrBs&idd zero.
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Toscana — Lavori Toscana — Servizi
14 - 150.000 € 17.5 A 140.000 €
(aff. diretto) (aff. diretto, dal 2021]5
12 - 15.0 1
Q
=0
§ 10 12.5 4 :
g. = ! ~210.000 €
i (soglia UE, fino al 2019)
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La distribuzione delle procedure per fascia di importo evidenzia un marcato addensamento immediatamente al di sottolidedtzesdg accesso alla modalita di affidamento
piu semplificata, tanto nei lavori quanto nei servizi. Nei lavori (pannello di sinistra) talesoglialla dell'affidamento oletto T & rimasta stabile a 150.000 euro lungo l'intero
periodo. Nei servizi (pannello di destra) la soglia rilevante si € invece modificata nel tempo: sotto il Codice del @0.56/W16) I'affidamento diretto dei servizi era ammesso
solo fino a 40.000 euro, mentre fra questo importo e la soglia di rilevanza europea (intorno ai 210.000 euro) si procdiena precedura negoziata; I'addensamento si
collocava percio in prossimita di quest'ultima soglia. A partire dal 2021, con i decreti Semplificazioni e poi con bdizge®T gs. 36/2023), il limite per I'affidamento diretto
dei servizi € stato innalzato a 140.000 euro, e I'addensamento si e spostato di conseguenza appena al di sotto di.tale valore
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| servizi ad alta intensita di manodopera

In Toscana il 42% dehloredei servizié adalta intensita di manodopera

Per regione (2024-25)

Umbria - 60 I Toscana
Emilia-Romagna 43 80 78 e [talia
Sardegna - a2
Toscana - a2 5 0
PA Trento a1 '8 a
Friuli-v.G. 4 41 = -S
! T o
Piemonte - 40 5 C
Marche - 39 S0
. cE
Sicilia 38 o,
Lombardia 35 f e
L -O
Liguria - 35 R =
Veneto 33 E g
Basilicata 31 9 B
o C
PA Bolzano 28 s E
Abruzzo 27 o=
Campania - 25 E g
Calabria 23 ot G
Puglia + 22
Molise 22
Lazio 14
Valle d'Aocsta 7
. . . . . : Amministrazioni  Altri Enti Sanita Universita Centralidi  Concessionari
0 10 20 30 40 50 60 comunali locali (SSN) ed enti committenza e reti

% del valore dei servizi ad alta intensita di manodopera

In Toscanaservizicosiindividuativalgonoil 42 per cento deValoredei serviziaffidati, contro circa il 30 per centoazionale unaquota stabilechecollocalaregionenel gruppodi testa,
sopraLombardiae Veneto. E latessadistinzionecui laleggeancoragli obblighipit stringentia tutela dellavoro. Pertipo di amministrazionequestiserviziprovengonosoprattutto dagli
enti vicinial cittadino ¢ amministrazioncomunali(64 per cento deValore), aziendesanitarie(59),universita(s55) ealtri enti locali(53),centralidi committenzaintercomunali(78)¢,
mentrei concessionar i gestoridi reti compranoservizipiu tecnicie dicapitale(13).

w Laclassificazionsegue ikodicemerceologicdCPVR S f £ QI F;Faxbota ¥&loblataul valoredei soliserviziconmerceologianota.
w In codafigurail Lazio, dovgesana grandicontratti di servizitecnicidelleamministrazionnazionaliconsedenellacapitale aminoreintensitadi manodopera
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Le novita della riforma sui servizi ad alta intensita di manodopera

|l contratto collettivo «previstoex-lege» e lacrescitaR St f Qh 9t +

100
mm Toscana [0 prima (2018-19)
Servizi professionali e tecnici 107 [ talia B dopo (2024-25)
Trasporti e logistica 1.5
. 0] 80 -
]
. . . =]
Turismo e ristorazione g a
g3
Riparazione e manutenzione % E
T
c
> 60 1
ICT 10,3 8 3
52
Industria/forniture 5 ) 48
£
N EE
Multiservizi e pulizia
F TE 40
i ™
Servizi alle imprese ] = 31
5§
Cooperative sociali wDQ o
o
(v}
e Servizi alla persona ] 20 A
Sanita privata (AIOP/ARIS) (scomposti per tipo di operatore)
. P 0,6
Non profit/religiosi 0.6
0 2 a 6 8 10 12 0
> ) . servizi ad alta altri
quota sull'importo dei servizi (%) . s e .
intensita di lavoro servizi

Lafiguradi sinistraripartisceil valoredei servizifra le famigliedi contratto collettivo applicabile(Toscana e Italialgmergeunaspecificitatoscana il peso moltgpiu
alto de servizi svolti dalleooperativesociali(8,2% del/alorecontroil 3,6%nazionalg¢ edeiservizidi prossimita afronte di unaminore incidenzadei compartipiu
tecnicie dicapitale(trasporti, logistica ICT)cheprevale livello nazionale

Peri serviziad alta intensitadi manodopera(nostra stimal)l ricorso alcriterioR S £ f Qexdnhadnschidiehtepill vantaggiosa cresciutonettamente coernetemente
con gli obblighidilegge RI f ny I f f Qpuchenddiblii e&iyi(da? 3l al ¥ALesiesione dell'affidamento diretto sotto soglia ha riguardato in
egual misura entrambi i gruppi di servizi.
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Da 1 milione alla soglia UE Oltre la soglia UE
2 35 A s
o . L
o = B =
212 1 = b °
© ] S g
> ° S 30 T o
=N g - 8
cc = ]
'_0 10' w [
SN 25
3
Q9
Q 8
T @ 4
20
co
8cu
=9
55 67 15
SN
= ©
© 5
—Q 4
5o 41 10
]
==
S o
‘@ 51
ko] 21
2
o
0_
O T T T T T
w ~ o [=)] (=) — ™~ m = Ta] [l=] M~ [==] [=2] (=] — ™~ m = [Ta]
(= (=] (=] —~ ™~ ™~ ™~ ™~ ™~ ™~ —~ — — — ™~ ™~ ™~ ™~ ™~ ™~
o o [=] [=] [=] o o [=] o o [=] o o [=] [=] o o [=] [=] (=]
™~ ™~ ™~ ~ ™~ ™~ ™~ ™~ (] ™~ ™~ (] ™~ ™~ ™~ ™~ ™~ ™~ ™~ ™~

—8— Toscana —o— |[talia

[ QF LILI £ 0 &f GIlYRITSARIYGRYy 12 O2 y 3 A dzy U 2 ¢ riguardd duRaduitailé grandk abefeS quasiasedna S O dz
az2002 Af YAftA2YyS RA Sdz2NPZ ONB&aOS 02y f QA YL NBobcaChntier).Advelo S
YET A2yl ES €F ljdz2zaGlF 2t GNB fF az23tAlF '9 alftS RI OA Nillregolare, m n
per il numero ridotto di grandi opere.

30



Il subappalto: circa un lavoro su sei, senza salti dopo la riforma

/| ANDI dzy I @2NR F3FIAdzZRAOI (02 &adz aSAZ FNIX A O2y i NI ImpdNI2A R SY I (IQENISINI NI O 2
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Liberalizzataiadai decreti Semplificazionilel 20202021 econsolidatodal nuovoCodiceg con larimozionedeilimiti quantitativil £ f Q A svbal@pdlEbilef QS a (i Siladovatdry S
in subappaltodelletutele deidipendentiR S £ £ Q| L4, drs@ibéppalt@risiratosulleprocedureaggiudicateinteressacirca unlavorosuseifra i contratti giamaturi (aggiudicati

prima del 2024) e pocpitiR S f  p@ramatddei servizj sulivelli toscaniprossimia quellinazionali

Restringendd Q | \ailsdlilavarigiaconclusie aparitadi dimensionef QA y Golest&nymisliramarcatacont Q A Y RIS NI & #ala@ Niper centodei lavoriminoriaoltre il 50
per cento diquellioltre il milione¢, ma innessunalassesi osservaun saltoin corrispondenzalel nuovoCodiceanchef Q A y im8djaackcére subappaltiognidieciprocedure resta
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Suidati consolidatia liberalizzazion@on si & ancoratradotta in unmaggioricorsol f £ Q Auh giudlifiadzimPiutosarapossibilesoloquandoi contratti del triennio in corsoavrannocompletato
t QSasOdzl A2y S
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Il subappalto e un canale di accesso al mercato per le minrprese del territorio

Subappaltatore toscano in quasi tre casi su quattro, miongpresa in due su tre.

70 1 57
46 s Lavori

e Servizi

B Toscana
m ltalia

w = w
o o o
L

% dei subappalti (Toscana)

[}
o
1

% dei subappalti di lavori (2021-2025)

—_
o
1

Aggiudicatario e Aggiudicatario fuori, Aggiudicatario in regione, Entrambi fuori regione
subappaltatore in regione subappaltatore in regione subappaltatore fuori 0-

Micro (0-9) Piccole (10-49) Medie e grandi (=50)

Neilavorieseguitiin Toscana Bubappaltatore2 dzy” Q A YtbdudBanlquasitre casisuquattro (a sinistra); in circa urasosu quattro

f QF 33 A da&skedefuaii redidnémasubappaltaadzy” Q A YtbhdsdBgintentre é raro il percorsoinversq invece presente nel
mercato dei servizi.

Perdimensioneg(adestra), duesubappaltatorisutre hannomenodi dieciaddetti.
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Le dinamiche: la centralizzazione della committenza cresce, nei lavori e nei servizi

Le centrali di committenza intercomunali crescono con continuita dal 2021 (a sinistra): la spinta viene dai lavori firczatlpl 2023 e,
piu di recente, dai servizi (a destra).
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Le centralidi committenzaintercomunali¢ CUCUnionidi Comunie ComunitaMontane ¢ cresconacon continuitadal 2021 ancheal netto del PNRR e
soprattutto suilavoridi importo elevatg dove laqualificazioneobbligatoriaspingei piccolienti a delegareo adaggregarsiAdestra, lo stessovaloree

distinto per mercata lacrescitae trainata dailavorifino al piccodel 2023 mentre neiservizit QI dze iy giadualemaprosegueninterrotto fino al

2025. Lacentralizzazioneostituisceun possibileelementodi bilanciamentosul fronte dellaconcorrenzarispetto alladiffusioneR St € QFf FFA Rl Y S
diretto.
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Affidamento di lavori Affidamento di servizi e forniture
L3 base {=1 mln) SF3 base
Sardegna - I N 198 (30%) == 12 (= soglia UE) Lazio I I 380 Gze)cr
Calabria 1 [ 122 (30%) mmm 1 (illimitato) Calabria {1 I 105 (17%) mEE SF1 (pil alto)
Abruzzo 1 N 144 (26%) Sardegna D 169 (16%)
Friuli-v.G. - 112 (24%) Friuli-v.G. 4 [N 110 (15%)
puglia NI 180 (23%) Toscana | NN N 197 (14%)
Campania I 319 (23%) Campania I . 288 (13%)
Umbria - I 49 (23%) Valle d'Aosta Il 23 (13%)
Toscana - [N 167 (21%) Puglia A D 179 (13%)
Molise - I 46 (21%) Abruzzo 1 N 29 (12%)
Lazio 1 . 241 (19%) Lombardia - D 448 (12%)
Sicilia 1 N . 186 (19%) veneto 1 N 218 (11%)
Basilicata [ 42 (17%) Emilia-Romagna {1 [N 193 (11%)
Marche { I 74 (17%) Umbria 4 [ 44 (11%)
valle d'Aosta Il 21 (16%) Marche 4 I 78 (11%)
Lombardia 1 N LI LLLLLCLL L I 395 (15%) Liguria "IN 79 (11%)
Liguria - I 71 (14%) Molise 4 M 30 (10%)
Emilia-Romagna - D 155 (14%) Basilicata 4 [ 38 (9%)
Veneto A D 176 (13%) Trentino-A.A. B 00 (9%)
Trentino-A.A. 1 [N &3 (11%) Piemonte - D 210 (9%)
Piemonte - D 177 (9%) Sicilia - D 156 (8%)
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numero di stazioni appaltanti qualificate (e quota sulle SA attive) numero di stazioni appaltanti qualificate (e quota sulle SA attive)

Ad oggi, stontanoin Italia circa 2.96@mministraziongualificatepert QI F T A deilaYoBe/3(130 pesservizie forniture; in Toscanajspettivamentg 167 e 197. Sono
perd unaminoranzadelle amministrazionattive: rapportate alle stazioniappaltantipresentiy’ S £  Q lda\l ZDK6A I@ualFicateper i lavorisonoil 18 per cento in Italia e il
21 in Toscananentre peri servizie leforniture la quotascendeal 12 e al 14 per centperchéin queimercatiopera unnumeromolto piu ampiodi amministrazionjin
largaparte di piccoladimensione Laqualificazionesi articolasutre livelliper importo crescente dallivello di base fino a unmilione di euro) aquello piu alto, senza limiti
di importo.
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A che livello sono qualificate: la Toscana piu concentrata sul livello piu alto

Per tipologia di stazione appaltante (lavori)

Toscana e ltalia

Universita e istruzione (106)
Lavori - Italia 60

Societa partecipate (285)

Servizi e forniture - Toscana -
Altri enti (580)
Servizi e forniture - Italia 1 - Amministrazioni comunali (1528)

0 20 40 60 80 100 0
% delle stazioni appaltanti qualificate

Lavori - Toscana -

20 40

60 80 100
% delle stazioni appaltanti qualificate per i lavori

B Livello piu alto (L1/SF1, importi illimitati) N Intermedio (L2/SF2) Base (L3/SF3)

[ ¢2&a0Fyl 8§ dzy LI2Q LAG O2yOSY G NY G &adz € AQGStt 2 Is#viaie fofiiure (6NJorird B Lia Aistribdzibrie Y S |
per tipo di amministrazione (a destra) riflette la dimensione tipica dei loro interventi: le aziende sanitarie (73%gnataiVe istituzioni scolastiche (68%) e le societa
partecipate (67%) si collocano in prevalenza al livello piu alto, perché gestiscono opere di importo elevato; i Coneaigzdreorinterventi mediamente piu piccoli,

hanno una quota inferiore di alta qualificazione (solo il 52%). Va ricordato, infine, che nella fase di avvio del sidgeearamiolstrazioni hanno ottenuto il livello piu alto

AY @Al LINPQODBA&EA2NARLI 6702y NARASNBINnOX Ay | 0GSal R Sikzadd livelionmaksiis.OF RSTAYAUGA DI R
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Quanto procurement passa per le stazioni appaltanti qualificate: i volumi del 2025

Nel 2025 il 42% delle procedure di lavori per numero (30% per valore) e gestito da una stazione appaltante qualificattarao46%
per numero, sopra la media nazionale.

Valle d'Aosta 64%
Veneto - 57 %
Emilia-Romagna - 55%
Lombardia 48%
Toscana - 4.6 %5
Liguria 43%
Sardegna 42%
Trentino-A.A. A2%
rtalia - —— 2o
Piemonte - 41 %
Media regioni 41%
Friuli-w.G. 40%
Puglia - A40%

Campania -
Basilicata
Calabria
Lazio

39%
38%
35%
34%

Molise 34%
Sicilia 32%
Umbria 329%
Abruzzo - 31%
Marche - 26%
0] 10 20 30 40 50 60 70

% delle procedure di lavori 2025 gestite da una stazione appaltante qualificata

Incrocianddt QS fd&yyalifidazionecon le proceduravviatenel 2025si misuraquantaparte del mercatodei lavorié giagestitain autonomiada amministrazioni
qualificate Alivellonazionalee il 42 per cento delle procedure peumero(il 30 per cento pevalore). La Toscana, con il 46 per cento delle procedestiteda
amministrazionigualificate sicollocasopra la mediaazionale intestaVeneto ed Emilid&Romagnadltre il 55 per cento), in coda le Marche.
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Ladigitalizzazionedel procurement

LapiattaformaregionaleSTART



START Ilaboratorio toscano di eprocurement

Una delleesperienzadi e-procurementpiu longevein Italia.

A Una delle piattaforme regionali piti longeveNasce nel 20008 (L.R. 38/2007), estesa progressivamente alle
amministrazioni toscane dal 2008, con crescita strutturale tra gli enti locali dal 2013. Certificata AgID a fine 2023.
A Indirizzario fornitori unico regionale~27.000 imprese registrate condivise tra tutte le SA toscane: il principale punto

forza per i Comuni piccoli.
A Adozione volontaria pre2024 ampia ma eterogeneaQuota di procedure su START dal ~15% (2016) al >50% (2023)
'80% dei Comuni sopra 5.000 ab. ha usato START almeno una volta, ma l'intensita d'uso varia molto tra SA.

A Perché & un laboratorio naturald_a variazione cros3A e nel tempo, prima dell'obbligo del 2024, & la fonte di

identificazione: a parita di SA, semestre e profilo di gara, confrontiamo procedure PAD=1 vs PAD=0.La curva cumi
mostra I'evoluzione dell'adesione a START prima dell'obbligo nel 2024.
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. Effetto Servizi non

Numero di offerte +16% +44%
Ribasso di aggiudicazione +22% +56%
Quota di affidamenti a microimprese +8 punti +13 punti
Co-localizzazione provinciale n.s. —8 punti
Durata della fase di affidamento n.s. n.s.

Confrontandg entro la stessastazioneappaltantee nello stessosemestre le proceduregestitesupiattaformae quelletradizionalj la
digitalizzazion@giscesoprattutto & dzf f Q ldelsaxchtdiNlimerodi offerte crescedel 16 per cento, iibassodel 22 e la

probabilitadi affidamentoa unamicroimpresadi 8 punti. Nonincideinvecesui tempi dell&asedi affidamento¢ dzy” QI 4sdI& y 1 |
apparente dovutal f f. IYIdé&lduovcCodice chehafissatodurate massimeper tutte le procedureneglistessimesiR St £ Q20 0 f A
alfatto chepiul offerte generanopiti documentazionaelavalutare [ Q S Fé&faSsapiti2mpionei servizinon finanziatidal Piano, dove

la concorrenzaerapiu frammentatae i costidi partecipazionegiu elevati

40



7 Py Py

dzy AT2NXYSY R20S S LISNJ OKA

[ QF LISNIidzN} RSt YSNOI (G2 8§ YlFaaiayl ySA aSNBAIT A y2y TAydeNal Al GA
stazione appaltante.

Come si articola I'effetto della piattaforma

Effetto massimo nei servizi non finanziati dal Piano (offerte +44%, ribasso +56%,
Mercato microimprese +13 punti), dove la concorrenza era pil frammentata e i costi di
partecipazione piu alti

Funziona da sostituto: gli effetti sono massimi dove la stazione appaltante € meno

SELIEUIR S [ attrezzata (offerte +33%, ribasso +38%) e piu contenuti dove & gia esperta

E un prerequisito: i guadagni di concorrenza emergono solo dove esiste gia pratica con

Familiarita digitale I'e-procurement; dove manca non si distinguono da zero (learning-by-doing)

Incide poco: amplia solo lievemente gli effetti, che restano significativi anche dove la

R qualita istituzionale generale & bassa

L'effetto sull'apertura del mercato & presente in tutte le fasce demografiche, piu ampio

Dimensione del Comune nei Comuni medi (20-100.000 abitanti: offerte +21%, ribasso +27%)
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Il dividendo della digitalizzazione non e automatico
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percentuali, in tutte le classi dimensionali di Comune e in tutti i profili di procedura, lavori e servizi.

w | canali preconcorrenzialg piu offerenti e ribassi piu alti, soprattutto nei servizi attivano pero solo dove la stazioappaltante ha gia
esperienza digitale (learnidgy-R2 Ay 30 S NBadly2 GAOAYA || 1T SNRB R2@S ljda®hf |l S&aLISI
costruisce la competenza necessaria.

w La digitalizzazione non spiazza le imprese del territorio: la quota di aggiudicazioni a operatori toscani resta dtalit®esilallarga
oltre la provincia solo in alcuni segmenti (servizi, Comuni maggideiyf QF LISNI dzN} &St SGGA Gl = y2y dzyl 4&:

W[ QSTFFSGiE2 & LIAG | YLAZ2 R2GS fQF YYAYAAGNITA2YyS KI  YSyd@nanSaldlS NR S
stazioni appaltanti meno attrezzate a quelle piu strutturate.
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infrastruttura tecnica, competenze interne e un mercato pronto a interaggeal caso toscano, dove la piattaforma regionadepneceduto

f Q2060fA32 RA 2f 0NB dzy RSOSYyyA23 O2a80GNHz2SSYyR2 LISNJ GSYLIR2 [[dzSt S

42



Il PNRRhel procurement



Il peso del PNRRBul procurement

La quota del Piano sul valore delle procedure avviate culmina nel 2088prattutto sui lavori comunali (quota, a sinistra)e pesa nel complesso dei lavori
per importi che si misurano in miliardi (valori, a destra). In ogni pannello, Italia e Toscana a confronto.
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o Totale (tutti i contratti) o lavori o Lavori comunali Importo non-PNRR Il Importo PNRR/PNC

Il PNRR e il Plam@azionalecomplementarehannoincisosoprattutto suilavori, e inparticolaresuquellidei Comuni la quota del Piansul
valoredelle procedure diavoriavviatesalefino al 2023, quandoraggiungecirca lametadel valoredeilavorie i dueterziperi soliComunj

f QI y R l&¥rfalggiir?z Toscana eellamedianazionale Invaloreassoluto(adestrg), lacomponentedel Piancsi misurain miliardidi euro
neltriennio 2021-2023,sovrapponendosadzy” QI (pitlika@dclie testacomunqueconsistente
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Al netto del PNRR la spesa ordinaria continua a crescere: nessun effetto di sostituzione

¢2f 02 Af O2YUNAROJzI@I REGStREN2C ODNNLIR2NB2OSIN®2 Ydzy |j dzSon dsfata¢ 2 & C
spiazzata dal PNRR.

Complesso delle stazioni appaltanti Soli Comuni
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Laverificapitiimportanteriguardat Q S @ Sefféttdzli os$ituzione il Piano haimpiazzatad QI Goidhaidoivilsi € aggiunt®?
Sottraendodallaspesaper lavorila componentefinanziatadal PNRR e dal Pianazionalecomplementare erapportandolaalla
popolazionef QA Y pdaddgitedeilavori«ordinark crescecomunquelungoil decennig in Toscana comeellamedianazionalee
sianelcomplessaiaperi soliComuni
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Tempi direalizzazionee PNRR

[ I RdzN} GF RSt OFYGASNBE RALISYRS a2LINY GdGdzid2 RIFf € pieddnddolo RSt f
uno-due mesi in piu.

Sui tempi diesecuzione dallaconsegnaleilavoril f £ Q dzf & iddtb JrekzevgdBi lavoridel Piangpiti lenti, ma & ilargaparte un effetto di composizioneil PNRRinanzia
soprattutto nuovecostruzionj pit lunghedellamanutenzione e opere diagliamaggiore Isolandole nuove costruzionie confrontandoa paritadi classeR Q A Y L(32sNiBtra), lalurata
crescemarcatamentecon ladimensioneg da circatre mesisotto i 75.000 euro altre due anni sopracinquemilionie mezzq; e le duecategoriequasisi sovrappongonoil Piano
aggiungadue-tre mesisolo suiavoripiccolomedi, mentre sullegrandioperei tempi coincidono Ilquadrosi confermasettore per settore (adestrg, unavolta standardizzatda
dimensione il divariorestasuuno-duemesiy’ S f f Qsbdraled plibblitd nelle operestradali nellereti idricheed energetiche Eunamisuraprudenziale perchécalcolatasui soli
cantierigiaconclusjchetendonoa essere piu rapidi.
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